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ERE UNA SESION EFECTIVA

Lidere una sesion efectiva

El principal papeldel facilitador de la sesién es facilitar un buen debate y controlar el tiempo para que el
grupo avance enlos temas de la agendaadecuadamente, con eltiempo que se les haya asignado. Cbmo
prepararse para tener éxito como facilitador:

1. Haga buenas preguntas.

Este manual le ayudara a prepararse antes de la sesiény enumeralas preguntas de discusion especificas
para cada sesidn. Las preguntas de discusidn también se incluirdn enlas presentaciones de PowerPoint para
cada sesién. Le alentamos a que incluya otras preguntas, a medida que empiece afluir la conversacién. En
generallas buenas preguntas no son demasiado amplias (como, porejemplo, «¢Qué opinade la lectura de
estasemana?»), nise pueden responder simplemente con un «si» o0 con un «no», ni piden una simple
respuestaconcreta(como, «¢éCudlfue el ejemplo que se dio en la pagina 2?»). Algunas de sus preguntas no
las habra preparado, pero aun asi le ayudaran a desarrollar el debate. Escuche la conversaciony trate de
hacer algunas preguntas de seguimiento que ayuden a mantenerelflujo de la conversacién. A
continuacion, encontrard algunos ejemplos: «Sise siente cdmodo, cuéntele algo mas sobre eso al grupo»;

«¢Qué cree que haya causado eso?»; «¢Porqué cree que respondid de esamanera?»
2. Guarde silencio después de hacer sus preguntas.

iEsto es mas dificil de lo que parece! Perorecuerde que lagente necesitatiempo para pensar; es bueno que
usted como facilitador practique no apresurarse a dar una respuesta o a hacer otra pregunta cada vez que
haya un breve silencio. Espere un momento, mas de lo que tenia previsto inicialmente, y dele tiempoa la
gente para que responda. Porlo general, alguien respondera. Sino responden, haga algunaindicacion o
vuelvaa formular su pregunta.

3. Dirija la conversacion.

A veces, alguna personadominarala conversacion, y es posible que haya miembros delgrupo que sean mas
reticentes a hablar. Puede ser dificil dirigir el flujo del didlogo para que seainclusivo, pero un buen
facilitador debe hacerlo lo mejor posible. Puede referirse alos compromisos de conversacién de su grupo
cuando lo necesite (haran estos acuerdos en comun en la sesidn 1) para asegurarse de que todos tengan
espacioy oportunidad para contribuir.
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4. Guarde silencio

No completamente, porsupuesto. Pero el papel principal del facilitador no es
actuar como profesoro ponente. Usted es elguia de la conversaciony de la
exploracién sobre el temaen cuestién. Usted intenta animar a todos los presentes
a participar e intentaayudar a las personas a lograr una nueva comprension del
tema por medio de ideasy conversaciones compartidas. Sin embargo, no se
abstenga de compartir sus ideas, experiencias e historias personales.

A menudo, descubrird que eldia en que actua como facilitador, habla
menos que el resto de los dias cuando otra persona guia la conversacion.
Sidescubre que ese noesel caso, puede que le resulte util reflexionar
sobre sus métodos. Reldjese, notiene que sabertodas las respuestas, y
los momentos de silencio estan bieny, de hecho, suelen ser muy utiles.

5. Controle el tiempo, pero no a expensas de un buen didlogo.

Se ha proporcionado una agenda para cada sesion, junto con las
asignaciones de tiempo aproximado para cada seccion. Uno de sus
papeles como facilitador de la sesidn es supervisarel tiempoy
calibrar el enfoque delgrupo para comprobarsi estd estancado

o si estd alejandose deltema. Sin embargo, le instamos a que no
lo haga a expensas de un buen didlogo.

Los objetivos generales de las sesiones son debatirentre si;
aprenderunos de otros; y escuchar experiencias, opiniones e
ideas nuevasy diferentes. Sisu grupo estalogrando estos
objetivos, avecesvale la penasacrificar el resto de la agenda
para seguir una excelente conversacion. Como facilitador

de la sesidn, tomard esta decision en ese momento.

Recuerde que hay muchas maneras de continuar la
conversacion si se le acaba el tiempo, como programar
una reunion adicional de 30 minutos, un almuerzo de
seguimiento con los miembros del grupo, o utilizar las

aplicaciones de mensajeriainternade su empresa.
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Sesion 1: Autenticidad

Como prepararse para dirigir estasesion
Revise «Lidere una sesion efectiva» en las paginas 2 y 3.
Revise la agenda a continuacidn, que incluye horarios, actividades, preguntasy mas. Asegurese de destinar

la mayor parte deltiempo de la sesién planificada para las secciones de mayor prioridad y de estar listo
para avanzar la conversacidn cuando sea necesario.

Tenga en cuenta que se prevé que esta primera sesionseade 90 minutos, a diferenciade las del resto del
afio, que duraran 60 minutos.

Envie un correo electrénico como recordatorio de la sesién unos dias antes.

Usted necesitara:
e Diapositivas de las reunionesdelgrupo MARC

e Videode MARC: Stories of Authenticity (Historias de autenticidad) (tambiénvinculadoen|la
diapositiva de la reunién del grupo)

e Crondmetroy otro temporizador

Resumen

Su primerareunion grupal para el 2.2 afio de los grupos de didlogo MARC sentara las bases para el afio,
como unrepasode los compromisos de la conversacidony detalles sobre cdmointeractuaran los miembros
del grupo. En esta primera sesion, el énfasis estd enla Autenticidady encémo al utilizar el comportamiento
de liderazgo inclusivo de valor puede promover laseguridad psicolégica que posibilita que los demas sean
auténticos en el trabajo. Para prepararse para la sesion, los participantes han revisado el plan de accidon
personalque crearon al final del1.®" afioy han creado historias personales breves paracompartir con el
grupo.

Objetivos de lasesion

e Revisarlo aprendido el primeraiio de los grupos de didlogo MARC, incluidos los planes de accién
personal. Identificarel progresoy establecerlos objetivos paralas acciones personalesdentrode la
Fase 1 del 2.2 afio, para mejorarsu conjunto de habilidades de lider inclusivo.

e Compartir sus historias para conocera su grupo, establecerlos objetivos delgrupoy las reglas
basicas para tener conversaciones segurasy productivas.

e |dentificarformas de utilizar comportamientosinclusivos de lider, como el valor, para posibilitar
que los demas sean sus yo auténticos en el trabajo.
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Agenda

PPT: La agenda del tema 1 se mostrara mientras se congrega el grupo

Tema 1: Autenticidad: agenda

* Bienvenida y presentaciones (10 minutos)
= Introduccion a la sesidn 1 (5 minutos)

* Dbjetivos comunes y
compromizos de la conversacién (15 minutes)

*Video: Historias de autenticidad (10 minutes)
* Compartir nuestras historias (25 minutos)

= Reflexion entre todos (20 minutos)

* Proximos pasos (5 minutos)

e Bienveniday presentaciones (10 minutos, 10 minutos en total)
Pida a cada persona que se presente usando dos oraciones.
Primera oracién: sunombre, titulo y cuanto tiempo ha estadoenla empresa.
Segunda oracién: compartaalgo sobre usted que las personas no puedan sabera primera vista.

Nota: Esto que comparte debe ser muy breve. La historia personal que los participantes han preparado
para compartir con el grupo vendrd mas adelante en la agenda.

e Introduccidna la Sesidén 1 (5 minutos, 15 minutos en total)

PPT: Resumen y objetivos del tema 1

Resumen y objetivos del tema 1

Enesta sesin companid ALSDrEs personaiss farE conocer

> mEs sobe ks membros 085U Qrup0 pexpkvard coma es 8

AMPLIE LA aulEmiciial 20 &f lugar o frangl

INCLUSION s

+ Revisar lozgrendda o primes i de los gruoes de didiog MARC
derifcr o propess y esiblene los djeivs pira s s
persredes, af jorar = conjurno de Teksidades che lider inciusv,

o conooe sy grupn, esie IS cijevos
s b prra e comrsioes spras y

- e b du uliss comportsnienios de (ke indusiva, oo o
el p presiilir e s demids seon Sus Yo mRECS n o Fa

Utilice el resumeny los objetivos de arriba para presentar el tema de hoy o pida al grupo que resuma
brevemente su trabajo previo.

e Objetivosdelgrupoy compromisos de la conversacidn (15 minutos, 30 minutos en total)

PPT: Compromisos de la conversacion

Compromisos de la conversacion “& !
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Los participantes deben estar familiarizados con este concepto del 1.®" afio de los grupos de didlogo
MARC.

Pidale al grupo que reflexione sobre los compromisos que los miembros del grupo se hicieron
mutuamente el aiio pasado y que hablen envoz alta sobre esos compromisos que fueron
especialmente significativos paraellos.

Es posible que no necesite preguntas guia, perosilas necesita, elijauna de estas:

o ¢éComo estructuraremos la coordinaciony la moderacion de las sesiones? éNominaremos a un lider,
programaremos un liderazgo compartido con anticipacidon o haremos otra cosa?

o ¢Cémo participaremos? ¢ COmo podemos estar seguros de que todas las personas hablen cuando
quieran, y qué haremossi una personadominala conversacion?

o ¢Cébmo manejaremos las situaciones incomodas? ¢ Hay acuerdos que podamos hacer con antelacién
para seguir adelante y manejarla situaciéon incbmoda de manera positiva?

o ¢Como compartiremos nuestras opiniones y experiencias mientras tenemos cuidado de no hablar
por los demas?

o ¢Como podemosasegurarnos de que cada uno de nosotros se tome el tiempo de escuchary
considerarlas nuevasideasy opiniones, incluso si en un principio no estamos de acuerdo?

o ¢éCoémorespetaremos la privacidad de todos los miembros delgrupo?

Mientras define los compromisos del grupo, pidale a alguien que tome apuntesy lleve unregistro.
Asegurese de distribuirlos a todos los miembros del grupo despuésde la reunién.

e Video: Historias de autenticidad (10 minutos, 40 minutos en total)

PPT: Historias de autenticidad

@ == ;
Historias de autenticidad o yﬂ

CATALYST

nagacLicaauipara N |
REFRODUCIR EL VIDED

Presente el video, que consiste en historias de participantes anteriores de MARC sobre el tema dela
autenticidad.

Preguntele al grupo sus reaccionesy respuestasiniciales en relacion con lo que escucharon.
e Compartir nuestras historias (25 minutos, 65 minutos en total)

PPT: Compartir nuestras historias
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Compartir nuestras historias

Dedique tres minutos a compartir su historia personal con
su grupo. D: que los de su per i ysu
yo que considereque son los mas importantes.

gue siguisn ecté noo eitiempe pars cads

historia

Mientras los demés hablan, escuche ensilencic. Gudrde
pregurtac iento pars despues de que

finzlicelasesion

Tome slguncs apuntes mientras escucha: ; Quéson las

primeras cosas que se le vienen a la mente mientras escucha

|as historias de los demés? ; Qué e sorprende sobre loque

sprendié y cdmo resccicna & esa informacion?

Todos los participantes prepararon sus historias personales para compartirlas con el grupo. Como
facilitador, es importante que haga que todos respeten su tiempo asignado de tres minutos. Asegurese
de que sepan, antes de comenzar, que se interrumpira a cualquier persona que aun esté hablando tras
los 3 minutos.

Pidales a los miembros del grupo que escuchen las historias en silencio, sin interrupciones ni
preguntas. Animelos ahacer preguntas o a continuar con la conversacion en privado despuésde que
finalice la sesidnsilo desean. Enlos libros de trabajo del participante hay espacio para to marapuntes.

Dese una vuelta por el grupo y escuche la historia de cada persona. Controle el tiempo o pidale a otra
persona que use su crondmetro o temporizador para controlarlo.

e Reflexidén entre todos (20 minutos, 85 minutos en total)

PPT: Reflexion entre todos

Reflexionentretodos

« N et fa Hskrias, gqub purs e oomin
- & wpa?

gficaionesT

Qi riesys asume o s andios en o g de v
Fitges i ety e o ceemis que se o
sy ?

o

s 3 o

+ Campra dgn sgcsiv que haya arenddo scre wsked mismaen
=1 primer 0 e un goo de ddlog MARC. Campr sige
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Al escuchar las historias, é qué puntos en comun encontré dentrode
nuestro grupo?

¢Qué suposiciones se tienen habitualmente, en el lugar de trabajo, sobre algunos de los

aspectos visibles e invisibles de lo que son las personas? ¢ Qué tiene el lujo de aparentar ustedy qué
puede que los demas se vean obligados a revelar? ¢ Cuales son

algunas posiblesimplicaciones?

éQué riesgos asume usted al serauténtico en el lugar de trabajo? ¢ Qué riesgos
podrian estar asumiendo los demas que sean distintos a los suyos?

Comparta algo significativo que haya aprendido sobre usted en su primeraio enun grupo de didlogo
MARC. Comparta algo del 1.°" afio con lo que aun tenga dificultades para tomar medidas.

® Préximos pasos (5 minutos, 90 minutos en total)
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PPT: Préximos pasos

(8 Préximos pasos

+ Designe a los faciltadores del proximo mes.

Hasta la préxima reunidn
- Complgte 2l trabajo posterior, incluidas las pregunts de
reflex

Designe a los facilitadores del proximo mes. Los facilitadores son voluntarios. Puede haber mas de

o

un facilitador por reunién (por ejemplo, un hombre y unamujer). Los facilitadores no tienen que
serexpertos en la materia. Se les proporciona un manual del facilitador que contiene todolo que
necesita para prepararse.

o Recuérdelesatodos los participantes lo siguiente:

= Revisarsus libros de trabajo para hacer una reflexidony otro repaso posterior a la sesién,
junto con los recursos adicionales.

= Hacer un seguimiento de los éxitos, los desafios y las preguntas que tengan ensu libro de
trabajo durante las préximas semanas.

= Estar preparados para debatirsobre sus acciones en la reunién del proximo mes.
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Diapositivas del Anexo del tema 1 de la presentacion de PowerPoint

Se han incluido tres diapositivas en el Anexo deltema 1 de la presentacién de PowerPoint:

ANEXO 1: Escuchar con humildad

TElTIﬂ 1 Ecoudher oon humildsd no e 3o b

o tchas oo & e Remecs B8 A1) escuctar prokdamacts
clane €5 8470 PO O
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- e
- Mot o ComeanaTienio o ket

Exoushar oon humikdad £5 %0 :
- Cma un Grdomd S40. 6 6 0ua 13 el 56 S1EA cAmada comearinda
coractans con
e

- Demostar I 2 cuahabia
pAmAmEEanG0 lo6 mansaias Qb escscha.
+ Hafarina palssa pars defirce fads 208 peoplas opiplonas, 3 4n de rlariona y
‘sprancer o 12 expedencla de s person gue habla.

T — EATALATCRGRRE

QU esla asocistivided entre génercs?

ANEXO 2:
Tema 1

P e

bt o
ey s b s e e ab k. )
[ i e s iy
o
B e b ikl
T D T T
ooy
ANEXO 3: Liderazgo inclusivo
Tema 1
w4 Lickere hacka iy Lickre hacia

A5 adkewwa

s

Toda estainformacion se presenté porprimera vezenel 1.°" afio de los grupos de didlogo MARC.

Estas diapositivas opcionales se han incluido en caso de que pueda afiadirlas a su conversacién. Uselas

0 no, a su discrecion.
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FASE 1: //f:

PLIE LA INCLUSION

Sesion 2: Privilegio

CAmo prepararse para dirigir estasesion

Revise «Lidere una sesion efectiva» en las paginas 2 y 3.

Revise la agenda a continuacidn, que incluye horarios, actividades, preguntasy mds. Asegurese de destinar
la mayor parte deltiempo de la sesion planificada para las secciones de mayor prioridad y de estar listo
para avanzar la conversacidon cuando sea necesario.

Envie un correo electrénico como recordatorio de la sesion unos dias antes.

Usted necesitara:
e Diapositivas de las reuniones delgrupo MARC

o Videode MARC: Stories of Privilege (Historias de privilegio) (también vinculado con la diapositiva de
la reunion delgrupo)

e Pizarra o rotafolio; marcadores

Resumen

En estasesion, analizara el concepto de «privilegio». Este término serd un concepto complejo paraalgunas
personas, y puede que necesite abordarlasideas errdneas o las comprensiones parciales de lo que significa
estapalabra (yde lo que no significa) antes de que pueda esperartenerunaconversacion productiva. Esto
se aborda durante la seccidén «Introduccién a la Sesion 2» de la presentacidny las notas que acompafian esa
diapositiva. La parte principal de la sesidn sera explorar el significado pleno de «privilegio»: qué es, quién lo
tiene y como utilizarlo para el bieny, a la vez, trabajar para desmantelar los sistemas que lo otorgan
arbitrariamente.

Sin embargo, dedique tiempo alo que seanecesarioy no lleve la conversacion demasiado rapido si observa
que las personas aun tienen problemas con las definiciones o sila conversacion en las secciones iniciales de
la agendaauln es edificante y util. En todas las sesiones, y en especialen esta, debe sentirse libre de
destinarel tiempo en donde su grupo necesite enfocarse. Siesoimplica que no se realicen algunas
actividades, que asi sea.

Para prepararse, los participantes han leido sobre los conceptos de privilegio, interseccionalidady |la
diferenciaentre igualdady equidad. Han preparado una respuesta ala pregunta: ¢ Qué medidas toma a
diario para evitar ser acosado mientras vive su vida? Continuardn analizando esto como parte de esta
sesion.

Objetivos de lasesion

o Defina «privilegio» a través de la comprensidonde lo que esy lo que no es.

o |dentifique formasen las que cada miembro del grupo puede utilizar la postura personaly su
propio privilegio para ser un mejor promotor, defensory apoyo.
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Agenda

PPT: La agenda del tema 2 se mostrara mientras se congrega el grupo

Tema 2: Privilegio: agenda

* Bienvenida y comentarios (10 minutos)

* Introduccién ala sesidn 2 (10 minutos)
*Video: Historias de privilegio (10 minutos)
= Actividad v debate (15 minutos)

» Come lograr la equidad (10 minutos)

* Proximos pasos (5 minutos)

e Bienvenida, comentarios, incluidas las preguntas guia (10 minutos, 10 minutos en total)

Dé la bienvenidanuevamente atodos los miembros del grupo de didlogo. Solicite comentarios,
reflexiones o preguntas que surjan de la revision, la lectura, el trabajo posterior y otras acciones que
hayan realizado desde la Gltimasesion.

Elija una o dos de las siguientes preguntas e indicaciones:

o Deltrabajo posteriorde la Sesion 1: ¢Quién ha comenzado unacampafia « Comparta sus historias»?
¢Alguien tiene algo interesante que hayaaprendido o un aporte interesante para compartir sobre
hacer esto con colegas fueradel grupo de didlogo MARC?

o Deltrabajo posteriorde la Sesidn 1: éAlguien tiene algo para compartir sobre el temade
autenticidad o inteligencia emocional, de sulectura del trabajo posterior?

o ¢Quiéntuvola oportunidad de compartir algo significativo de la sesién con una personaajenaal
grupo?

o ¢Alguienaprendidalgo nuevo sobre el temaanterior que pueda compartir?

o ¢Quiéntomod medidas valientes desde la Gltima reunion?
e Introduccidna la Sesidn 2 (10 minutos, 20 minutos en total)

PPT: Resumeny objetivos del tema 2

Resumen y objetivos del tema 2

Resumen

Explore la nocién de aprivilegion: qué es, quisn Io tiene y
como ulilizario pars lograrel bien , 3 la vez, trabajar pars
deamantelar ios siztemaz gue lo oforgan arbifranamente.

Objetivos:

| - Defina ap: giow 8 través de |s 50 de
loque es ¥ loque no &s.

« dentifigue formas en |ss que cads miembro del grupo
puede
utilizar la postura personal y su propio privilegio para
ser un mejor promctos, defenscr y spoyc.

Utilice el resumeny los objetivos de arriba para presentar el tema de hoy o pida al grupo que resuma
brevemente su trabajo previo.

Digales a los participantes que usted sabe que este puede ser un tema controversial para algunas
personas. Preglnteles cudl es su postura auténtica ahora mismo y si alguien necesitatiempo para
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hablar sobre cualquieraspecto del concepto de «privilegio» antes de continuar. Algunas posibles
preguntas e indicaciones que podria utilizar:

o ¢Algunode ustedestuvo problemas con el concepto de «privilegio» en el pasado?

o ¢Alguienadn tiene problemas conalguin aspecto de este enla actualidad? Compartan cualquier
inquietud o pregunta que alin tengan para que podamos asegurarnos de que estemos en sintonia
antes de continuar con la sesién de hoy.

Video: Historias de privilegio (10 minutos, 30 minutos en total)

PPT: Historias de privilegio

‘] ¥ '
Historias de privilegio 2 gﬂ

CATALYST

HAGACLIC AQUI PARA
REFRODUCIR ELVIDED

Presente el video, que consiste en historias de participantes anteriores de MARC sobre el tema de
privilegio.

Preguntele al grupo sus reaccionesy respuestasiniciales enrelacion con lo que escucharon.

Actividad y debate (15 minutos, 45 minutos en total)

PPT: Actividad y debate

Actividad y debate

Dvida 2 plzama o ks psgina el miatalio =n dos columnas.

Los homives deben mspondsr primer la prequnia; #scrba Sus mspuesias on l
columna lzquisa Luspo, #5=iba las msnussias = s myees on ot
columa

%%mamammmwm mésntras vive su

e i) e deterir an
o viver! s vicks & comgerazidn con
w7

o wilizer = priviloges e Stasions epecios pra
ayds 2 gueres son mens priviegadas? ¢ G le esirl o o
dirmiss I dyuken 3 umed?

Para prepararse para estaactividad, los participantes han anotado respuestasala pregunta:
¢Qué medidas toma a diario para evitar ser acosado mientras vive su vida?

Trace una linea en el centro de la pizarra o del rotafolio, o cree y muestre un documento virtual con dos
columnas en Word u otro programa. Invite a los hombres a dar sus respuestas ala pregunta primero.
Escriba sus respuestas enla columna izquierda. Cuando hayan finalizado, pidales sus respuestas alas
mujeres. Escriba sus respuestas en lacolumna derecha.

Cuando todos hayan hecho sus aportes, siga con las preguntas para debatir.
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éQué lo sorprende de estasrespuestas? ¢ Qué patrones puede observar?

¢Qué privilegios (ausencia de determinados obstaculos) puede detectaren la forma en que algunas
personas viven sus vidas en comparaciéon con cdmo lo hacen otras personas?

é¢Como puede utilizar sus privilegios en situaciones especificas para ayudar a quienes son menos
privilegiados? ¢ COmo le gustaria que los demas lo ayuden?

Nota para el facilitador: entre algunos puntos conflictivos en este tipo de debate se incluyen los
siguientes:

o Unaobjecién que implica que las mujeresy otros grupos minoritarios también tienen privilegios.

o Miedoa que cuando un grupo obtiene mas privilegios (o se les quitan ciertos obstaculos), otro
grupotendrd que cederalgo o saldra perdiendo de alguna manera: la visién de sumacero de la
equidad.

o Unaafirmacion de que centrarse en los privilegios (o la falta de estos) fomentauna «mentalidadde
victima».

o Uncomentario sobre que el «racismoinverso» también es un problema.

Esté preparado para corregir o aclarar estasy otras nociones similares en caso de que surjan.
Algunas sugerencias:

o Verlos privilegios como algo binario («o eres privilegiado o no lo eres») es simplificar demasiado la
cuestion, a tal punto que no resulta util. Si detectaesaidea ensu grupo, trabaje para explayarse en
esoy profundizar mas los matices de «privilegio». De modo similar, la equidad no es un recurso
limitado que se puede agotar. Verellogro de la equidad como unjuego de suma cero es confundir
tanto el problemacomo la solucidn, y puede estarrelacionado con ver los privilegios y las ventajas
de uno como underecho o un beneficio adquirido, incluso cuando no lo son. Como dice el dicho:
Cuando estas acostumbrado al privilegio, la equidad se siente como opresién.

o El privilegio es principalmente una ausencia de ciertos obstdculos, menos de las cosas especificas
gue una personatiene, y existen muchas formas. Casi todas las personas tienen algun tipo de
privilegio y son menos privilegiados en otras areas. Esto puede serdesproporcional, es decir,
algunas personastienen mds obstdculos que otras y, segin el contextoy lo que unadeterminada
sociedad valora, los desafios pueden sentirse con mayorintensidady afectar mdsla vida de una
persona. Ejemplos: En una sociedad donde las personas LGBTQ+ son denigradas activamente, el
privilegio de los heterosexuales es mas prominente que en unasociedad donde la ley protege alas
personas de todas las sexualidades porigual. El privilegio de los heterosexuales probablemente
estara presente incluso en una sociedad mas igualitaria, pero sus efectos pueden ser mas sutiles. En
una empresadonde los hombres blancos se encuentran en cargos directivos de forma
desproporcional, el privilegio de los hombres blancos es mas prominente, y las mujeres de color
tienen mayores probabilidades de enfrentarse a obstaculos paraavanzar, que en una empresacon
mayor diversidad. Puede que las mujeres tengan ciertos obstdculos porsu género, pero luego
tienen privilegios enrelacidn con la raza o la condicion de discapacidad.

o Enféquese enelporquéde este debate: éentodocaso, porqué estamos debatiendo sobre el
privilegio? Es fundamentalno hacer que nadie se sienta culpable ni crear victimas. El objetivo de
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este debate esarrojarluz sobre la equidad y especificary detallar lo que un grupo de personas
puede necesitar paratener éxito que otro grupo puede que no necesite. Una de las maneras en que
lo hacemos es terminando con las suposiciones de que todas las personas tienenla misma
experienciaenla sociedad, o el lugar de trabajo, o la educacién, o en un sinfin de otros sistemas, o
de que todas las personas tienenigualdad de acceso a estos sistemas.

o Elracismo inverso no existe. Alafirmar que si existe, las personas no estan comparando dos cosas
similares. Un sistemade opresiony exclusion que se ha implementado durante siglos y ha causado
un dafio enorme a millones de personas no puede compararse legitimamente con que a alguien le
lastimenlos sentimientos o esté cargado de emociones. Un comentario o una expresion negativos
de una personaenun grupo minoritario no puede causar el nivelde dafio que los sistemas de
opresidn puedeny han ocasionado a esos mismos grupos.

e Cdédmolograr la equidad (10 minutos, 55 minutos en total)

PPT: Cémo lograr la equidad

Cémolograrla equidad Fe Me‘l !
d

Laequidad y la igualdad no son lo mismo

actualizar kos piocesoso enfoques para refefr mejor ln aquidad
nas ko gue necesitan en lugar de un enfogue donde ase brinde b

Los participantes vieron estaimagen en sus libros de trabajoy leyeron unabreve explicacion.

Pidales a los participantes que reflexionen envozalta sobre lo que aprendieron de su trabajo previo.
¢Qué problema hay en la primera foto? ¢ Qué problemahay enla segunda foto? ¢ Por qué la tercera
foto esla opcion preferida?

Analice iniciativas para lograr la igualdad y equidad en su propio lugar de trabajo.

¢En qué parte de su lugar de trabajo existen suposiciones de que «tratar a todos por igual» tendra
resultados justos? ¢ Qué problemas puede ver relacionados a estas suposiciones?

¢Como se podrian actualizar los procesos o enfoques para reflejar mejorla equidad (brindarles a las
personas lo que necesitan enlugar de un enfoque donde «se brinde lo mismo para todos»)?

Su debate puede serintensoy norequeririndicaciones. Sin embargo, si necesitaalgunas, a
continuacion, encontrara algunos posibles ejemplos (estos diferiran de un lugar de trabajo a otro):

o ¢éSulugar de trabajo ofrece pasantias no remuneradas? ¢ Quién tiene mayores probabilidades de
poderaccedera dicha oportunidady mantenerse durante un periodo coningresos limitados o sin
ingresos? ¢ COmo podria esto afectarla posteriorempleabilidad de diversos candidatos que pueden
(o nopueden) accederadicha pasantia y al conocimientoy las conexiones que otorgan?
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o ¢éSuempresaindica con claridad un rango de salario en los anuncios de empleo? ¢Se promueve la
transparenciaen torno a la remuneracion para que se minimice o elimine la brecha salarial de
género?

o ¢Ensulugar de trabajo se presupone que cualquier problema con el cuidado infantil u otro
problema familiar por defecto compete alas empleadas mujeres? ¢ Las decisiones de contrataciény
ascensos se toman en relacidon con la «disponibilidad», «flexibilidad» o «ambicidn» percibida?

Préximos pasos (5 minutos, 60 minutos en total)

PPT: Préoximos pasos

; Proximos pasos

= Designe a los faciltadores del proximo mes.

! Hasta la préxima reunidn:
-G rabajo posterior, inciui

o Designe alos facilitadores del proximo mes. Los facilitadores son voluntarios. Puede haber mas de
un facilitador por reunion (por ejemplo, un hombre y unamujer). Los facilitadores no tienen que
serexpertos en la materia. Se le proporcionaun manual del facilitador que contiene todo lo que
necesita para prepararse.

= las preguniss de

o Recuérdelesatodos los participantes lo siguiente:

= Revisarsus libros de trabajo para hacer una reflexiény otro repaso posterior a la sesion,
junto con los recursos adicionales.

= Hacer un seguimiento de los éxitos, los desafios y las preguntas que tengan ensu libro de
trabajo durante las préximas semanas.

= Estar preparados para debatirsobre sus acciones en la reunion del préximo mes.
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FASE 2:

L OMOTOR, DEFENSOR
Y APOYO

Sesion 3: Promocidon, defensa y apoyo continuos

Como prepararse para dirigir estasesion

Revise «Lidere una sesion efectiva» en las paginas 2 y 3.

Revise la agenda a continuacidn, que incluye horarios, actividades, preguntasy mas. Asegurese de destinar
la mayor parte deltiempo de la sesion planificada para las secciones de mayor prioridad y de estar listo
para avanzar la conversacidén cuando sea necesario.

Envie un correo electrénico como recordatorio de la sesiéon unos dias antes.

Usted necesitara:
e Diapositivas de las reuniones delgrupo MARC

e Videode MARC: Stories of Advocacy (Historias de promocién, defensay apoyo) (también vinculado
con la diapositiva de la reunion delgrupo)

Resumen

En estasesion, se enfocalas etapas delrecorrido que dan lugar a la promocién. defensay apoyo constantes
ennombre de otras personasy las practicas que nos ayudan a lograrlo. Para prepararse, los participantes
han revisado los esfuerzos de promocion, defensay apoyoy realizado una evaluacion para ayudarlos a
encontrarsu lugar actual en estos. Han analizado maneras para ser sus propios profesoresy parano tener
que pedir tanto a otras personas que hagan el trabajo por ellos. Y han reflexionado sobre laimportancia de
seguiradelante y continuar actuando sin desanimarse y renunciar, incluso cuando los resultados varien.

Un punto importante para resaltar durante toda estasesiéon: el énfasis de la promocién, defensayapoyoen
este programaes la equidad de género, pero las habilidades aprendidas son transferibles. Muy amenudo,
los participantes de programas como este quedan conformes con haberaprendido mas sobre el tema
especifico, peroluego dicen que necesitan implementar un programa similar para otros problemas
importantes, como la justicia racial o los derechos LGBTQ. Si bienaprendersiempre esbueno, enfatice lo
mas que puedaque, a medida que los participantes aprenden habilidades, puedeny deberian aplicarlas
ampliamente. La equidad es la equidady, si bien los detalles pueden serdistintos segun la situacion, las
habilidadesy los enfoques que aprende en los grupos de didlogo MARC se aplican en todala sociedad.

Objetivos de lasesion

e Revise los esfuerzos continuos de promocidn, defensayapoyoy evalle sus posiciones actuales enla
escala.

e |dentifique oportunidades paraseguiravanzando en estos esfuerzos, aplicdndolos a diversos
problemas de equidad.

e Practique la autoconscienciay los comentarios valientes compartiendo ejemplos.
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Agenda
PPT: La agenda del tema 3 se mostrara mientras se congrega el grupo

Tema 3: Promocidn, defensa y apoyo
continuos: programa

* Bienvenida y comentarios (10 minutos)
* Introduccién ala sesién 3 (5 minutos)

* ;Observa promocidn, defensa v apoyo en estas acciones?
(5 minutos)

*Video: Historias de promocién, defensa y apoyo (10 minutos)
* Proporcionar comentarios valientes (25 minutos)
* Priximos pasos (5 minutos)

e Bienvenida, comentarios que incluyen preguntas guia (10 minutos, 10 minutos en total)

Dé la bienvenidanuevamente atodos los miembros del grupo de didlogo. Solicite comentarios,
reflexiones o preguntas que surjan de la revision, la lectura, el trabajo posterior y otras acciones que
hayan realizado desde la Gltimasesion.

Elija una o dos de las siguientes preguntas e indicaciones:

o Deltrabajo posteriorde la Sesidon 2: ¢ Qué medidas practicas ha planificado o ha tomado como
resultadode la lluvia de ideas ("brainstorming") que hizoenla Sesién 2?

o Deltrabajo posteriorde la Sesién 2: ¢ Alguien puede compartiruna idea de uno de los estallidos de
conocimiento (knowledge burst) incluidos en eltrabajo posteriorde la ultima sesién?

o ¢Quiéntuvola oportunidad de compartir algo significativo de la sesién con una personaajenaal
grupo?

o ¢Alguienaprendid algo nuevo sobre el temaanterior que pueda compartir?

o ¢Quiéntomod medidas valientes desde la Ultima reunion?

e Introducciéna la Sesidn 3 (5 minutos, 15 minutos en total)

PPT:Resumen y objetivos del tema 3

Resumen y objetivos del tema 3

Resumen:

Enesta sesidn, ze enfoca enlas etapas del reconideque dan

fugarais idn, defenzay apoy

de otras laz practicasg dana lograria.

Objetivos:

= Revise la promaocion, defensa y apoyo continuas y eval e
sus posicicnes actuales en la escala.

Para seguir eneste
esfuerzo continuic en diversos problemas de equidad

- Practigue ls autbonscienciay los comentarics valientes
compartiendo ejemplos.

Utilice el resumeny los objetivos de arriba para presentar el tema de hoy o pida al grupo que resuma
brevemente su trabajo previo.

e Debate: ¢Observapromocién, defensay apoyo en estas acciones? (5 minutos, 20 minutos en total)
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PPT: ¢Observa promocidn, defensa y apoyo en estas acciones?

T |

0
¢ Observa promocion, defensa '“t P
y apoyo en estas acciones? )

iEn qué aspecto estas acciones refiejan promocion, defensay
apoyo bien realizados? (En qué aspecto podrian mejorarse? gQué
debe saber para poder juzgar?

« Defiende a una mujer en una discusion e invalida su
autedefensa.

*Toma medidas para hacer que su lugar de trabajo sea mas
inclusivo abordando los problemas gue enfrentan las mujeres de
color ylas mujeres LGBTQ.

= Pregunta cuando no sabe algo, pero
primero se toma £l trabajo dé informarse.

A medida que avanzamos en la promocion, defensay apoyo continuos, es facil tenerbuenas
intenciones, pero actuar de forma desacertada. Nuestro aprendizaje debe ser constante y debemos
estardispuestos a servalientes e intentar un nuevo enfoque o escuchar los comentarios de forma

receptiva cuando tenemos un traspié.

Repase cada situacion enla diapositiva, una a la vez, y analice donde observa promocion, defensay
apoyo en cada accion. No hay respuestas correctas o incorrectas. Si es necesario,
guie el debate con preguntas como «¢De quién partié esta accion?» y «¢Se solicitd estaaccién?».

o Defiende auna mujeren una discusion e invalidasu autodefensa.

La motivacion fue buena, pero la accion no fue la acertada. Este es un ejemplo de un «caballero
blanco al rescate», donde un hombre se apura pordefendera una mujer, pero no comprueba siera
necesario o siiba a ser bien recibido. Observe las sefiales de la persona objeto de la situacion y

hable mds o menos de acuerdo con lo que se solicita.

o Toma medidas para hacer que su lugar de trabajo sea mas inclusivo, abordando los problemas
que enfrentan las mujeres de color y las mujeres LGBTQ.

Hay una gran intencion aqui. Si esta fue una buena decision o no dependerd de como se haya
realizado: ése les consulté a las mujeresy se las incluyd en la planificacion antes de que se tomara
esta medida? Si la respuesta es «si», esta promocion, defensay apoyo fueron buenos y evitan el
feminismo blanco. Si la respuesta es «no», esta medida excluyd a una parte fundamentalde la
poblacion a la que la personaintentaba ayudar.

o Pregunte cuando no sabe algo, pero primero tdmese el trabajo de
informarse.

Este es un gran comportamiento de promocion, defensay apoyo, que se esfuerza porencontrarun
equilibrio entre aprendery ser proactivo. Es importante continuar siendo exigente en relacion con
las fuentes de informacion. No todas las fuentes son iguales.

e Video: Historias de promocién, defensayapoyo (10 minutos, 30 minutos en total)

PPT: Historias de promocion, defensa y apoyo
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defensay apoyo

L - Y]
o e pmesen, ™21 QP
Historias de promocion, W J

C

CATALYST

HAGACLIC AQUI PARA
REFRODUCIR EL VIDED

Presente el video, que consiste en historias de participantes anteriores de MARC sobre el tema de
promocion, defensay apoyo.

Después del video, pase directamente a las preguntas de reflexion en lasiguiente diapositiva.

PPT: Reflexion sobre las historias de promocidn, defensay apoyo

Reflexion sobre las historias de
promocion, defensa y apoyo

Reflexione dénds las historias de los videos == aplican 3
supropia vida,

por su propia faits de inclusividad diciendo aigo
nozco 3 ninguna persona 3 la que e afece esto
nderses o aEs agotador ser tan pof fcamenis

ry ’ 2 todos loz
ambitos, no solo en ios lugares donde pensamos que deberzmos
actuar con sensibili 5 N3 pracice saludable.

& Por que? Propons ayor cantidad de mofivosgue pueda.

Reflexione sobre los momentos en que esta historia se aplica a su propia vida.

o ¢éSe comporta diferente en el hogar que en el trabajo?

o ¢éSejustifica por su falta de inclusividad diciendo algo como: «No conozco a ninguna personaa la
que le afecte esto o que podria ofenderse» o «Es agotador ser tan politicamente correcto»?

Analice esta declaracion:

Reconocer y actualizarnuestras declaraciones en todos los ambitos, no solo en los |ugares donde
pensamos que deberiamos actuar con sensibilidad, es una prdactica saludable.

éPor qué? Proponga la mayor cantidad de motivos que pueda.

Algunasideas para el facilitador (estalista no es exhaustiva):

o Cambiar el vocabulario entodos lados simplifica cdmo habla y significa que no tiene que controlar
sus palabras de acuerdo con quién se encuentre presenteo quién podria escuchar por casualidad.

o Hacer un cambio para utilizar de forma permanente una palabra o expresién diferentes lo
mantiene en un espacio flexible y con una actitud de aprendizaje y aperturaenlugar de resistencia
anuevasideas.

o Decidir actualizar su vocabulario demuestraque honray se preocupa por las experiencias de las
personas que son diferentes austed, incluso si utilizar la palabra no le repercute a nivel personal.

e Proporcionar comentarios valientes (25 minutos, 55 minutos en total)

PPT: Proporcionar comentarios valientes
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Proporcionar comentarios
valientes

Cor Siamoios pasonales 0B Lna 00125 siodenkes sltadones.
un promotor, dafsncar y apoyo ¥ tisnis qus tuvs axia

Qulite per un Sromotor, Sefanear § 2090, P13 29 1PR Sdms hasena

Pents qus scisha Gend un promalor, SNl Y DD, PATD Shar2 me 0%
cuenia e que no fus st

En la actividad de desarrollo de habilidades de hoy, los miembros del grupo compartiran ejemplos de
sus propias vidas. Los objetivos son compartir las medidasy estrategias que fueron efectivasy, ala vez,
analizar maneras para mejorary resolver problemas juntos.

Cada personadebe compartir una historia de su propia vida y elegir un momento enelque haya
sucedidolo siguiente:

Actud como promotor, defensory apoyo y sintié que tuvo éxito.

OBIEN

Quiso serun promotor, defensoryapoyo, pero no supo como hacerlo.

O BIEN

Pensoé que estaba siendo un promotor, defensoryapoyo, pero ahora se da cuenta de que no fue asi.

Tal vez quieradarle unos minutos para pensar al grupo, antes de que comiencen a compartir o puede
pedirle a alguien que sea valiente y comience el debate.

Después de que cada personahable, obtenga comentarios constructivos del grupo. «Constructivo» en
este contexto podriasignificar una afirmacion, sefialar puntos ciegos o mejorar la respuestade alguna
manera.

Aspectos a considerar durante los comentarios:

o ¢A quiénpromovia, defendiayapoyabala persona? ¢ A quién podria haberse excluido?
o ¢Quiénno seencuentraenla sala ahora mismo que podria verla accion de formadiferente?

o ¢Cémo podemos obtener comentarios de otras personas que podrian ofrecer una perspectiva
nueva o diferente? ¢ Cmo preguntamos sin responsabilizar a alguien para que nosinstruya?

Préximos pasos (5 minutos, 60 minutos en total)

PPT: Préximos pasos
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(8 Préximos pasos

* Dezigne a los faciitadores del prixime mes.

o Designe alos facilitadores del préximo mes. Los facilitadores son voluntarios. Puede haber mas de
un facilitador por reunién (por ejemplo, un hombre y unamujer). Los facilitadores no tienen que
serexpertos enla materia. Se le proporcionaun manual del facilitador que contiene todo lo que
necesita para prepararse.

o Recuérdelesatodoslos participantes lo siguiente:

= Revisar sus libros de trabajo para hacer una reflexiony otro repaso posteriora la sesion,
junto con los recursos adicionales.

= Hacer un seguimiento de los éxitos, los desafios y las preguntas que tengan ensu libro de
trabajo durante las préximas semanas.

= Estar preparados para debatirsobre sus acciones en la reunién del proximo mes.
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FASE 2:

DEFENSOR
Y APOYO

Sesion 4: ¢Cual es el problema?

CAmo prepararse para dirigir estasesion

Revise «Lidere una sesién efectiva» en las paginas 2 y 3.

Revise la agenda a continuacidn, que incluye horarios, actividades, preguntasy mds. Asegurese de destinar
la mayor parte deltiempo de la sesion planificada para las secciones de mayor prioridad y de estar listo
para avanzar la conversacidon cuando sea necesario.

Envie un correo electrénico como recordatorio de la sesiéon unos dias antes.

Usted necesitara:
e Diapositivas de las reuniones delgrupo MARC

o Videode MARC: Stories of Microaggressions (Historias de microagresiones) (también vinculado con
la diapositiva de la reunién de grupo)

Resumen

En estasesion, examinara el poderde las microagresionesy de las microafirmaciones, y estudiarala
diferenciafundamentalentre laintencién y el impacto. Para prepararse, los participantes han explorado el
concepto de microagresiones con cierto detalle, han analizado cdmo el sexismo benevolente igualmentees
destructivoy han evaluado la diferencia entre la intencidn y elimpacto. Han analizado los dilemas de
responderalas microagresiones desde el punto de vistadel receptory el concepto de «unamuerte lenta».
También han dedicado tiempo a aprendersobre elpoderde las microafirmaciones y las maneras para
responderalos prejuicios.

Unode los principales objetivos de este tema es comprender el efecto acumulativo de los actos que de otra
formaserian insignificantes, tanto positivos como negativos. Al finalizar este tema, el objetivo principal es
que los participantes ya no desestimen niminimicen los impactos nocivosy sean mucho mas conscientes
de cudl es el «problema» en dichas acciones.

Objetivos de lasesidon
e Profundizarla comprensién entorno al impacto de las microagresionesy el
sexismo benevolente.

e Desafiarlas estructuras de podersegun se reflejan mediante las microagresiones en
el lugar de trabajo.

e Examinar la brechaque a veces existe entre laintencién y el resultado, y comprometerse
a una constante disponibilidad para cambiar el vocabulario y el enfoque.

Agenda
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PPT:La agenda del tema 4 se mostrara mientras se congrega el grupo

Tema4: ;Cual es el problema?: agenda

* Bienvenida y comentarios (10 minutos)

* Introduccion a la sesién 4 (5 minutos)

* Video: Historias de microagresiones (15 minutos)
* Planificacion de acciones (25 minutos)

* Proximos pasos (5 minutos)

e Bienvenida, comentarios, incluidas las preguntas guia (10 minutos, 10 minutos en total)

Dé la bienvenidanuevamente atodos los miembros del grupo de didlogo. Solicite comentarios,
reflexiones o preguntas que surjan de la revision, la lectura, el trabajo posterior y otras acciones que
hayan realizado desde la Gltimasesion.

Elija una o dos de las siguientes preguntas e indicaciones:

o Deltrabajo posteriorde la Sesién 3: ¢ Alguien siguié trabajando enla promocidn, defensayapoyo

continuos, quizds con su asociado en responsabilidad?

o ¢Quiéntuvo la oportunidad de compartir algo significativo de la sesidn con una personaajenaal
grupo?

o ¢Alguienaprendid algo nuevo sobre el temaanterior que pueda compartir?

o ¢Quiéntomod medidas valientes desde la Ultima reunion?

e Introduccidna la Sesién 4 (5 minutos, 15 minutos en total)

PPT: Resumeny objetivos del tema 4

Resumen y objetivos del tema 4

Resumen:
En ezta zegion, examinars el poderde (52 2
¢ ydel T 1es, yevaluars

13 dife fi entre |z inf yel impacto.

| Objetivos:

« Profundizar la comprensién en torno al impacto de lss
microagresicnes y &l sexismo benevolents.

= Desafiar las estructuras de poder Un se reflejan
mediante las microagresiones en el lugar de rabajo.

- Examinar la brecha que a menudo existe entre la
i iany el resultado, y r
constantementes abisrto
a cambiar el vocabularic y el enfoque.

Utilice el resumeny los objetivos de arriba para presentar el tema de hoy o pida al grupo que resuma

brevemente su trabajo previo.
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e Video: Historias de microagresiones (15 minutos, 30 minutos en total)

PPT: Historias de microagresiones

L :e-- '
Historias de microagresiones 2 y j

CATALYST

HAGACLIC AQUI PARA
REFRODUCIR ELVIDED

Presente el video, que consiste en historias de participantes anteriores de MARC sobre el tema de
microagresiones.

Después del video, contintie directamente con las preguntas de reflexidn enlasiguiente diapositiva.

PPT: Reflexion sobre las historias de microagresiones

Reflexion sobre las
historias de microagresiones

= Rutherford destaca |3 impontancia de, - xpensar en
todosx. L...::mn podria hacesrlo mejor

- Ben indjcd que una de las cosas més impprantes que
aprendio de MARC fue analizar la intencion versus el
impacto, y se mws\m agva:lec:d:} de contar con el marco
pais sostensr con ansformadaoras, ; QUe
conocimiento nsadqul |d= EntD’nD s |z intencion
wersus el impacto? Luc}ma_,pue:lé aplicar este
conocimiento en el trabajo

- Rax,anns descibid unasituacidn en la gue los

esta
nase a Ilcaban de igual manera. ;En gdondeesta
haciendo sato” ;Cusl poaris ser L et
las consecuencias negativas? ¢ Camo podria adaptarse
para aplicar los o i de fgual manera”

o Rutherford destaca laimportancia de «pensaren todos». ¢ Como podria hacerlo mejor?

o Benindicé que una de las cosas mas importantes que aprendié de MARC fue analizar la intencion
versus el impacto, y se mostré agradecido, de contar con el marco para sostener conversaciones
transformadoras. ¢ Qué conocimiento ha adquirido en torno a la intencién versus el impacto?

éCOomo puede aplicar este conocimiento en su grupo de trabajo?

o Roxanne describié una situacion en la que los estandares no se aplicaban de igual manera. ¢En
donde esta haciendo esto? ¢ Cual podria ser el dafio no deseado o las consecuencias negativas?

¢Como podria adaptarse para aplicar los estandares de igual manera?
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e Planificacion de acciones (25 minutos, 55 minutos en total)

PPT: Microagresiones y sexismo benevolente

-y
Mlcroagresmnesy sexismo benevolente "“"i !

Los participantes vieron estalista durante su preparacién, por lo que no es necesariorevisarlaen
detalle, a menos que asi lo desee. Estay la siguiente diapositiva estan dirigidas a la preparacion de la
parte de planificacion de acciones de estasesién, enla que el grupo se enfocard en cémo responderde
manera efectivaa las microagresionesy utilizar microafirmaciones con regularidad.

o Consultarlos correos electréonicos o enviar mensajes de texto durante unaconversacion cara a cara.

o Pronunciar mal el nombre de una personade maneraconstante o referirse ala pronunciacién del
nombre de alguien como «dificil».

o Aceptarmas preguntas de hombres que de mujeres.
o Confundira una personade una etnia determinada con otra personade la misma etnia.
o Ponerlos ojosenblanco o suspirar con intensidad cuando alguien estd hablando.

o Fundamentarelvalor de unamujerensu proximidad a los hombres, p. ej., «esla hija/esposade
alguien».

o Esperarque las mujeres planifiquen eventos, tomen apuntes, compren el pastel...

o Darle a alguien que vuelve de una licencia por maternidad una carga de trabajo menor, sin
consultarlo antes.

o Centrarlos comentarios en la personalidad en lugar del desempefio.

o Darles alos hombres los clientes o las negociaciones dificiles siempre o normalmente.

PPT: Como abordar las microagresiones

Como abordar las mlcroagreslones i !

1. Prests atencién 3. Cambie 2l guion

Thja las pbebras y lxs acciones

= romomvan o srervize

o b verggra, y frmerta
o, o coric,

Presie sencon a o g
ey o persoras
et expeimertrda

q=D

=

Uso de microafirmaciones

“Pequeitas actos qus susten v dRcles de ver pem que sonmuy efectios - ccuren gimde BapersaRs
Sezsen syuses = gz 8 o ks Pouion 2033 0us e pusies 8 atioeass geance hauan
¥ Erlidada, y o hemess ackade saber s

Dedique solo un minuto o dos a esta diapositiva. Esto es unrepaso de los tres simples pasos para
interrumpir la exclusién, junto con un recordatorio de por qué las microafirmaciones son importantes.

PPT: Planificacion de acciones
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Planificacion de acciones

Analice |as situaciones habituales que recién obsenvd ¥

los fres_pascs para eborderlss. Trabeje conun

compafierc o en un grupe de tres y realice losiguiente:

= Elija uns o dos miooagresionss o ejemplos de sexismo
b lents que sean habi su empresa (de los

ejemplos o de su experiencia).

=D pars tantoen ese
momente como mas adelante
Luege. planifique cmo ser més consciente de usar |as
microafirmaciones con regularidad en el lugar de trabajo
para orear un entomc més inclusivo. Recuerde gue las
mi i i deben s i nesolo
e

coma a las mic

Pidales a los participantes que formen parejas o grupos de tres (los grupos no deben serde mas de
tres personas). Asegurese de que los grupos de trabajo sean lo mds diversos posible.

Pidales que trabajen juntos enla siguiente tarea. Llame a todo el grupo cuando queden cinco
minutos para que puedaescucharuna o dos ideas enlas que los grupos trabajaron. Anime a las
personasa compartir mas después de lareunidn del grupo.

Analice las situaciones habituales que acaba de observar y los tres pasos para abordarlas. Trabaje con
un compaiiero o en un grupo de tres y realice losiguiente:

o Elijauna o dos microagresiones o ejemplos de sexismo benevolente que sean habituales ensu
empresa(de los ejemplos o de su experiencia).

o Desarrolle estrategias para abordarlos, tanto en el momento como mas adelante.

Luego, planifique cdmo ser mas consciente de usar las microafirmaciones con regularidad en el lugar
de trabajo para crear un entorno mas inclusivo. Recuerde que las microafirmaciones deben ser
independientes, no solo utilizarse como respuesta a las microagresiones.

e Préximos pasos (5 minutos, 60 minutos en total)

PPT: Préximos pasos

; Proximos pasos

= Designe a los faciltadores del proximo mes.

O

Designe a los facilitadores del préximo mes. Los facilitadores son voluntarios. Puede haber mas de
un facilitador por reunién (por ejemplo, un hombre y unamujer). Los facilitadores no tienen que
serexpertos en la materia. Se le proporciona un manual del facilitador que contiene todo lo que
necesita para prepararse.

o Recuérdelesatodos los participantes lo siguiente:

= Revisar sus libros de trabajo para hacer una reflexiony otro repaso posteriora la sesion,
junto con los recursos adicionales.

=  Hacer un seguimiento de los éxitos, los desafios y las preguntas que tenganensu libro de
trabajo durante las préximas semanas.
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= Estar preparados para debatirsobre sus acciones en la reunién del proximo mes.

Anexo del tema 4 de la presentacion de PowerPoint

Se han incluido dos diapositivas en el anexo de la presentacidon de PowerPoint deltema4:

ANEXO 1:
Tema4

El Marco 3-2-1

e Gt M i ATALETORSAANL

ANEXO 2:

Temal Liderazgo inclusivo

57 Lidere hacia Gy Uidere hacia
o abuses S5 adentro
5 cppetet i i b
s

nimiretiniim bk ¢ adaraiizerer
i
e
Il e [

et en g e Ly vt e form e

i

e

G 3 et gz P

)
prnisnpl &

Estas diapositivas opcionales se han incluido en caso de que puedaafiadirlas a sudebate. Uselasono a
su discrecién.
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FASE 2:

DEFENSOR
Y APOYO

Sesion 5: Interrupcion del sexismo

Como prepararse para dirigir estasesion

Revise «Lidere una sesion efectiva» en las paginas 2 y 3.

Revise la agenda a continuacidn, que incluye horarios, actividades, preguntasy mds. Asegurese de destinar
la mayor parte deltiempo de la sesidon planificada para las secciones de mayor prioridad y de estar listo
para avanzar la conversacion cuando sea necesario.

Envie un correo electrénico como recordatorio de la sesion unos dias antes.

Usted necesitara:
e Diapositivas de las reuniones delgrupo MARC

e Videode MARC: Stories of Interrupting Sexism (Historias de interrupcion del sexismo) (también
vinculado con la diapositiva de la reunién del grupo)

Resumen

El énfasis de estasesion son las respuestas practicas a la exclusidn. La probabilidad de que cualquierade
nosotros tome medidas cuando se enfrente aun comportamiento excluyente aumentasinos hemos
tomado el tiempo de planificar y practicar acciones y respuestas especificas. Para prepararse, los
participantes han leido sobre lo que la investigacion revela como los motivos principales por los que los
hombres elegirdninterrumpir el sexismoy las formas mas habituales en las que ocurrirad esainterrupcion.
Han analizado las maneras en que cualquier espectador puede hacerladiferencia, incluidas las maneras
positivas de promover elaprendizaje y el crecimiento, asi como los métodos practicos y efectivos de
interrumpir la exclusién.

Objetivos de lasesion

e |dentificary analizar las dinamicas dentro de las organizaciones que afectan nuestra capacidad
colectiva de promover, defendery apoyar.

e Analizar las condiciones enlas que las personasinterrumpen o no la exclusiény descifrarlos
motivos.

e Practicar estrategias para la interrupcion.

Agenda
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PPT:La agenda del tema 5 se mostrara mientras se congrega el grupo

Tema 5: Interrupcion del sexismo: agenda

* Bienvenida y comentarios (10 minutos)

* Introduccian ala sesién 5 (5 minutos)

* Video: Historias de interrupcion del sexismo (15 minutos)
* Planificacién de acciones (25 minutos)

* Prdximos pasos (S minutos)

e Bienvenida, comentarios, incluidas las preguntas guia (10 minutos, 10 minutos en total)

Dé la bienvenidanuevamente atodos los miembros del grupo de didlogo. Solicite comentarios,
reflexiones o preguntas que surjan de la revisidn, la lectura, el trabajo posterior y otras acciones que
hayan realizado desde la ultimasesion.

Elija una o dos de las siguientes preguntas e indicaciones:

o Deltrabajo posteriorde la Sesién 4: ¢ Quién practicé con regularidad utilizar microafirmaciones en
este Ultimo mes? ¢ Qué resultados haobservado?

o Deltrabajo posteriorde la Sesién 4: ¢ Quién ha comprendido lo que necesita, a nivel personal, para
sentirse seguro como promotor, defensory apoyo?

o ¢Quiéntuvola oportunidad de compartir algo significativo de la sesidn con una personaajenaal
grupo?
o ¢Alguienaprendidéalgo nuevo sobre el temaanterior que pueda compartir?

o ¢éQuiéntomd medidasvalientes desde la ultima reunion?
e Introduccidéna la Sesidn 5 (5 minutos, 15 minutos en total)

PPT: Resumen y objetivos del tema 5

Resumen y objetivos del tema 5

Resumen:

En ecta sesidn practicars respuesias, a fin de estar

preparado para infenumpir el zexiamo cuando ze

encuentre con comentarios sexiztas

Objetivos:

- ldentificar y analizar las dindmicas dentro de |as
organizaciones que afectan nuestra capacidad colectiva
de promover, defendery apoyar

- Analizar las condiciones en las que las personas

onola ¥ en los

maotivos.
- Practicar estriategiss para |a interupcion.

Utilice el resumeny los objetivos de arriba para presentar el tema de hoy o pida al grupo que resuma
brevemente su trabajo previo.
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e Video: Historias de interrupcion delsexismo (15 minutos, 30 minutos en total)

PPT: Historias de interrupcion del sexismo

S ¥E -
Historias de interrupcion 1 ; m

CATALYST

del sexismo

HAGACLIC AQUI PARA
REFPRCDUCIR EL VIDED

Mirenjuntos el videoy luego contintien directamente con la siguiente diapositiva para reflexionar.

PPT: Reflexidn sobre las historias de interrupcion del sexismo

Reflexion sobre las
historias de interrupcion del
sexismo
» ¢Cudles fueron sus reacciones y respuestas al
escuchar la historia de
Kim?
= pAlguna vez ha experimentado alge simiar
en el lugar de frabajo, ya sea directamente o como
espectador?

» ;Como describiria a «esa mujers?

* ;Qué podria haber dicho o heche Kim o su colega
que también estaba presente en ese momento para
interrumpir &l sexismo?

o ¢Cualesfueronsus reaccionesy respuestas al escuchar la historiade Kim?

o ¢éAlgunavez ha experimentado algo similar en el lugar de trabajo, ya sea directamente
0 como espectador?

o ¢éCOémo describiriaa «esa mujer»?

o ¢éQué podria haber dicho o hecho Kim o su colega que también estaba presente
en ese momento para interrumpirel sexismo?

e Planificacidon de acciones (25 minutos, 55 minutos en total)

PPT: Planificacion de acciones

Planificacion de acciones

Planfique con IRopacdn pra que, cedo deads imerumpr o smosmo
et e mamenta {en luger de sbordio. mis o, lo gt Gon ooz
Una resest que Ferya pracisadd e vendra ala

mester ya b o con mayer repider

respussies afcondes popims Asegiress de garifor ocsions m b
e lainierrupeitn Sird e ma MmN y osmane e b que b
 comeria mis ok, 3 sdas

Las ideas de estaseccion se expandiran en la siguiente sesién, Dindmicas del podery del silencio. El
objetivo de estaactividad es hacer que las persones planifiqueny practiquen respuestas especificas que
podran utilizar al presenciar situaciones de sexismo para interrumpirlo. Practicar con anticipacion
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aumentala probabilidad de que unapersonatengala seguridady las herramientas para tomar
medidas.

Recuérdelesalos participantes las medidas practicas que pueden hacer la diferencia(de los libros de
trabajo del participante, que también se incluyen en unadiapositiva en el Anexo):

1. Respondasegunelcaso.

2. Evite hacersuposiciones negativas.
3. No critique frente alos demas, pida.
4

Seadeliberado ensu respuesta.

Planifique con anticipacion para que, cuando decidainterrumpir el sexismo en un momento dado (en
lugar de abordarlo mas tarde), lo haga con seguridad. Una respuesta que haya practicado sele
vendra ala mentey a la boca con mayor rapidez.

Algunos ejemplos:
«¢Como dijiste?»
«Eso no es gracioso»
«éQué quisiste decircon eso?»
«No me di cuenta de que piensas asi»
«Necesito procesarlo que acabas de decir»

«éPor qué dijiste eso?»

Analice algunas posibles situaciones en las que puede que necesite interrumpir el sexismo en su lugar
de trabajo. Hable sobre cudl de las respuestas de ejemplo podriaser una buenaopcion y elabore
algunas respuestas adicionales propias. Asegurese de planificar ocasiones en las que la interrupcion
sera en ese momentoy ocasiones en las que abordara el comentario mas tarde, en privado.

e Préximos pasos (5 minutos, 60 minutos en total)

PPT: Préoximos pasos

b Proximos pasos

= Designe a los faciitadores del proxime mes.

mes.

Designe a los facilitadores del préximo mes. Los facilitadores son voluntarios. Puede haber mas de

O

un facilitador por reunién (por ejemplo, un hombre y una mujer). Los facilitadores no tienen que
serexpertos en la materia. Se le proporciona un manual del facilitador que contiene todo lo que
necesita para prepararse.

o Recuérdelesatodoslos participantes lo siguiente:
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= Revisarsus libros de trabajo para hacer una reflexiény otro repaso posterior a la sesién,

junto con los recursos adicionales.

= Hacer un seguimiento de los éxitos, los desafios y las preguntas que tengan ensu libro de

trabajo durante las préximas semanas.

= Estar preparados para debatirsobre sus acciones en la reunion del préximo mes.

Anexo del tema 5 de la presentacion de PowerPoint

Se haincluido una diapositiva en el Anexo deltema 5 de la presentacién de PowerPoint.

Medidas practicas

Racuerde ks meddas pricicss que paeden bocer [ dlsencia:
1 Moda su respussta.

Comgere b resouess con [ escda de acddn o comenria

Qe resend
| 2 Evits hacer suposicionss negatives.
\ Ho mpongs ol imerciones cuc pusds, df o bl
dh b chacka
% 3 Nodssafe, sciare

Haga progurias v, = puede. responda con ure cuiosidd nera

] e ver de avergonzrse
V‘L 4. ea gsiiberado on Bu rsspussta
Use: s conacmiens de (s persors y sus relaciones sxsenn
e chesidie cima respodes ek mejor e

Esta diapositiva opcional se ha incluido en caso de que pueda agregarse al debate. Uselaono a su

discrecion.
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FASE 3:
PARTA SUS HISTORIAS

Sesion 6: Dinamicas del poder y del silencio

CAmo prepararse para dirigir estasesion
Revise «Lidere una sesion efectiva» en las paginas 2 y 3.

Revise la agenda a continuacién, que incluye horarios, actividades, preguntasy mas. Asegurese de destinar
la mayor parte deltiempo de la sesion planificada para las secciones de mayor prioridad y de estar listo
para avanzar la conversacién cuando sea necesario.

Envie un correo electrénico como recordatorio de la sesiéon unos dias antes.

Usted necesitara:
e Diapositivas de las reuniones delgrupo MARC

o Videode MARC: Stories of Power and Silence (Historias de podery silencio) (también vinculado con
la diapositiva de la reunién delgrupo)

Resumen

El principal énfasis de estasesion esidentificar casos en que la cultura y el clima laborales puedanimpedir
la interrupcion del sexismo y otras situaciones excluyentesy las formas en que estas dinamicas se pueden
cambiar o transformar. Considere que estasesion es unaampliacion de Interrupcion del sexismo, donde
planificd con anticipacién y practico algunas respuestas para estar preparado para situaciones que
requieren la interrupcidn de una conducta. Se amplia el énfasis para observarla cultura y el clima laborales
(ambosinfluyen en nuestras respuestas)y, en particular, cdmo un clima de silencio puede reducirla
probabilidad de una interrupcion efectiva.

Para prepararse, los participantes han evaluado las definiciones de culturay clima de la organizacion, y la
relacién entre ambos. También han evaluado cémo un clima de silencio puede evitar que las personas
interrumpan la exclusidn cuando, de otra manera, se inclinarian a hacerlo, junto con maneras para
combatir ese clima y tenerunimpacto. La actividad principal de estasesion es compartir historias sobre el
sexismo, incluidos los casos enlos que la interrupcidn tuvo éxito o no, o en los que ni siquiera se intentdy
por qué.

Objetivos de lasesion

e |dentificarlos casos enlos que las dinamicas del podercumplen un rol en como interrumpimos la
exclusidny nos hacemos presentes como promotores, defensoresy apoyo.

e Analizar la importancia del contextoy las soluciones alternativas en situaciones donde se
recompensaalos lideres o no se los castiga por tener comportamientos noinclusivos.

o |dentificarformasde crear unclima que posibilite y recompense lainterrupcién y la inclusion
intencionales, y compartir formasen las que los miembros delgrupo se hayan visto afectados por la
interrupcidn de los demas.
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Agenda
PPT: La agenda del tema 6 se mostrara mientras se congrega el grupo

Tema 6: Dinamicas del podery del silencio:
agenda

* Bienvenida y comentarios (10 minutos)

* Intreduccién ala sesién & (5 minutos}

* Video: Historias de poder y silencio (10 minutos)
* Presentacion de historias (15 minutos)

* Planificacion de los cambios (15 minutos)

+ Proximos pasos (5 minutos)

e Bienvenida, comentarios, incluidas las preguntas guia (10 minutos, 10 minutos en total)

Dé la bienvenida nuevamenteatodos los miembros delgrupo de didlogo. Solicite comentarios,
reflexiones o preguntas que surjan de la revision, la lectura, el trabajo posteriory otras acciones que
hayan realizado desde la ultima sesion.

Elija una o dos de las siguientes preguntas e indicaciones:

o Deltrabajo posteriorde la Sesién 5: ¢ Quién puede compartiralgo que haya aprendido sobre las
intervenciones de un espectador que provino dé uno de los estallidos de conocimiento (o de otra
fuente)?

o ¢Quiéntuvola oportunidad de compartir algo significativo de la sesién con una personaajenaal
grupo?

o ¢Alguienaprendid algo nuevo sobre el temaanterior que pueda compartir?

o ¢Quiéntomd medidas valientes desde la tltima reunién?
e Introducciéna la Sesidn 6 (5 minutos, 15 minutos en total)

PPT:Resumeny objetivos del tema 6

Resumen y objetivos deltema 6

Resuman:

Ip=ntfqus £3505 en Aus (3 Cutura y o ciina isharales Inpen 13
Inemydcldn el sexis y o2 @5 Or3cticas eciujonss § s tmes
20 que esias dNImicas. 52 pueden camblar o franskmar

" i reryicncd, y

cornpe barrnars en bas quee les mieemiros ded gru Se Fanan vzl
o

oo limerncin de fos demis

Utilice el resumeny los objetivos de arriba para presentar el tema de hoy o pida al grupo que resuma
brevemente su trabajo previo.

e Video: Historias de podery silencio (10 minutos, 25 minutos en total)

PPT: Historias de poder y silencio
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¥R E 4
Historias de poder y silencio 2 g&

CATALYST

HAGACLIC AQUI PARA
REFRODUCIR EL VIDED

Presente el video, que consiste en historias de participantes anteriores de MARC sobre el tema de
poder y silencio.

Preguntele al grupo sus reaccionesy respuestasiniciales enrelacion con lo que escucharon.
Presentacion de historias (15 minutos, 40 minutos en total)

PPT: Presentacion de historias

Compartir historias

&Cuiindo ha presenciado actosd
£ o b pres icioada

nEsmi superiory no siento que pusda hacer nads.
Iependieniembnie e 1o que 2 dige. i va 3 combiars.

slgusimente 5= va 3 jubilaren unos sAoss

Esta actividad sirve a modo de preparacién para la siguiente diapositiva, donde planificara cambios.
Controle el tiempo para que pueda avanzar la conversacién segun lo necesite: la siguiente diapositiva
esla parte principal de la sesidny no debe apresurarse en caso de ser posible.

éCuando ha presenciado comportamientos de sexismo? ¢ Alguienintentd interrumpirlo?
¢éCual fue el resultado?

Comparta sus historias (las positivasy las negativas) con el grupo. Al hacerlo, piense enlas
declaracionesy las frases que ha preparado enlos Gltimos dos temas para interrumpir el sexismoy

las microagresiones. { Qué resultaria titil en estas situaciones? ¢Se le ocurren nuevas ideas?

Cuando presenciaactos de sexismo en el trabajo, ésegtin lo que escucha cuales son los motivos para
no involucrarse? Ejemplos de razones comunes:

«Es mi superiory no siento que pueda hacer nada. Independientemente de lo que le diga, no va a
cambiary.

«lgualmente se va a jubilaren unos afos».

Planificacion del cambio (15 minutos, 55 minutos en total)

PPT: Planificacion del cambio
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Planificacion de los cambios

+ ¢ Qué procesos, climas ynormas culturales
existen en su lugar de trabajo que les ayude o
impida a las personas interrumpir la discriminacion?

+ ;Como podemos formar parte de la creacién de un
clima
que posibilite y recompense la interrupcidn?

+ (Qué comportamientos inclusives de liderazge
ayudarian a crear una cultura en la gue los
empleados se sientan psicoldgicamente seguros al
decir lo que piensan?

Esta es la parte principal de la Sesidn 6, asi que asegurese de que hayasuficiente tiempo para esta
actividad, incluso si eso supone acortar un poco las secciones anteriores. El principal objetivode la
actividad de compartir es identificar y hablar sobre la cultura y los climas de la organizacién que evitan
gue las personasinterrumpan el sexismo y otras formas de discriminacién de manera ef ectiva, e iniciar

una conversacion constante entorno al cambio de esas culturas y esos climas.

Antes de que el grupo comience a hablar, asegtrese de reconocerla magnitud de esta tarea dentro de
su grupo. El cambio de la cultura es dificil y tomatiempo, incluso en los mejores momentos;y los
cambios entorno a la diversidady la inclusién puedeninvolucrarfuertes emocionesy resistencia por
parte de algunas personas. De manerasimilar, incluso cuando usted estd preparado, la interrupcion del
sexismo puede serdificil. Perolos resultados valen la pena, y prepararse de antemano puede lograr que
el éxito seamas probable y ayudar a la personaque interrumpe a hacerlo con claridad y confianza.

éQué procesos, climasy normas culturales existen ensu lugar de trabajo que ayuden o impidana las
personas a interrumpirla discriminacion?

Entre los ejemplos, se pueden incluirlos siguientes: cultura de silencio; estructurajerarquica;
«machista», repercusiones cuando se intentala interrupcién.

é¢Como podemos formar parte de la creacion de un clima que posibilite yrecompense la
interrupcion?

é¢Qué comportamientos inclusivos de liderazgo ayudarian a crear una cultura enla que los empleados
se sientan psicologicamente seguros al decir lo que piensan?

e Préximos pasos (5 minutos, 60 minutos en total)

PPT: Proximos pasos

‘. Préximos pasos

* Designe & los faciitadores del proximo mes.

=& Hasta la prdxima reunidn:
= Compilete el trabajo postenor, incluxiss las preguntas de
el
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o Designe alos facilitadores del proximo mes. Los facilitadores son voluntarios. Puede haber masde
un facilitador por reunién (por ejemplo, un hombre y una mujer). Los facilitadores no tienen que
serexpertos en la materia. Se le proporcionaun manual del facilitador que contiene todo lo que
necesita para prepararse.

o Recuérdelesatodoslos participantes lo siguiente:

= Revisarsus libros de trabajo para hacer una reflexidony otro repaso posterior a la sesién,
junto con los recursos adicionales.

=  Hacer un seguimiento de los éxitos, los desafios y las preguntas que tenganensu libro de
trabajo durante las proximas semanas.

= Estar preparados para debatirsobre sus acciones en la reunién del proximo mes.

Anexo del tema 6 de la presentacidon de PowerPoint

Se haincluido una diapositiva en el Anexo deltema 6 de la presentacién de PowerPoint:

Liderazgo inclusivo

Lidere hacia  Lidere hacia
i afuera “* adentro

Esta diapositiva opcional se ha incluido en caso de que puedaagregarse al debate. Uselaono a su
discrecion.
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ARTA SUS HISTORIAS

Sesion 7: Asociatividad entre géneros

Como prepararse para dirigir esta sesion

Revise «Lidere una sesion efectiva» enlas paginas 2 y 3.

Revise la agenda a continuacidn, que incluye horarios, actividades, preguntasy mds. Aseguresede destinar
la mayor parte deltiempo de la sesidn planificada para las secciones de mayor prioridad y de estar listo

para avanzar la conversacion cuando sea necesario.

Envie un correo electrénico como recordatorio de la sesion unos dias antes.

Usted necesitara:
e Diapositivas de las reuniones delgrupo MARC

e Videode MARC: Stories of Gender Partnership (Historias de asociatividad entre géneros) (también
vinculado con la diapositiva de la reunién del grupo)

Resumen

En este tema, dejara de verla «asociatividad entre géneros» como un problema principalmente de las
mujeresy observara como la verdadera asociatividad entre géneros puede provocar cambios
transformadores paratodas las personas en ellugar de trabajo. Para preparase, los participantes han
evaluado cdmo la asociatividad entre géneros beneficiaalos hombresy desacreditala nocidn de que la
«diversidad» es para beneficiar principalmente a los miembros de los grupos minoritarios. Han explorado
como las culturas laborales combativasy los comportamientosy las normas del estereotipo masculino
puedeninterponerse en elcamino de una personaque esta dispuestay puede interrumpir el sexismo de
manera efectiva, y han revisado los conceptos de la asociatividad entre géneros efectiva. Los participantes
también han pasado un tiempo reflexionandoy preparandose paraanalizar estas ideas con su grupo, en
mayor detalle, y también han evaluado los costos permanentes de los comportamientos masculinosy
femeninos «habituales» enlasociedady en el lugar de trabajo.

Al preparase para estasesiony al facilitarla, céntrese enla asociatividad entre géneros como elcamino
hacia la creacién de nuevas culturas. Podria ser sencillo dejar que se estanque la conversacidon en todas las
maneras en que las practicas actuales no resultan utiles, pero, aunque es importante reconocerlo, dedicar
demasiado tiempo hablando sobre eso puede ser derrotista (y, de cualquier manera, es solo la mitad de la
historia). El cambio es posible y la opinidon de todos esimportante cuando trabajamos para crear unanueva
cultura. Se esperaque los participantes dejen estasesién inspirados para trabajar hacia el cambio y con
algunas ideas practicas sobre cémo hacerlo de maneraefectivasabiendo que todos tienen la posibilidad de
ganar cuando la antigua exclusividad cede ante la nuevainclusividad.

38 -Manual del facilitador del afio 2 de los grupos de didlogo MARC
© 2020 CatalystInc. Todos los derechos reservados.



Objetivos de lasesion
e Reflexionarsobre elcrecimiento hasta ahora y los nuevos conocimientosen el 2.2 afio.

e Utilizar la tabla de asociatividad entre géneros efectiva paraanalizar cudles son susfortalezasy
desafios entérminos de serun asociado de género efectivo.

e Comprometerse atenerconversaciones conlos demasensulugar de trabajo y en otros entornos

sobre el temade la asociatividad entre géneros efectiva.

Agenda
PPT: La agenda del tema 7 se mostrara mientras se congrega el grupo

Tema 7: Asociatividad entre géneros:
agenda

* Bienvenida y comentarics (10 minutos)

* Intreduccian ala sesion 7 (10 minutos)

*Video: Historias de asociatividad entre géneros (15 minutos)
* Debate (20 minutos)

* Proximos pasos (5 minutos)

e Bienvenida, comentarios, incluidas las preguntas guia (10 minutos, 10 minutos en total)

Dé la bienvenidanuevamente atodos los miembros del grupo de didlogo. Solicite comentarios,
reflexiones o preguntas que surjan de la revisidn, la lectura, el trabajo posterior y otras acciones que
hayan realizado desde la tltimasesion.

Elija una o dos de las siguientes preguntas e indicaciones:
o Deltrabajo posteriorde la Sesién 6: ¢quién aprendid algo nuevoy perspicazsobre el clima o la

cultura laborales mediante unaconversaciéon con un colega?

o Deltrabajo posteriorde la Sesion 6: équé puede compartir del estallido de conocimiento
«Interrupcidn delsexismo en ellugar de trabajo después de #MeToo»?

o ¢Quiéntuvola oportunidad de compartir algo significativo de la sesidn con una personaajenaal
grupo?
o ¢Alguienaprendid algo nuevo sobre el tema anterior que pueda compartir?

o ¢éQuiéntomod medidas valientes desde la ltima reunion?

e Introduccidéna la Sesidn 7 (10 minutos, 20 minutos en total)

PPT: Resumeny objetivos del tema 7
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Resumen y objetivos deltema 7

Resumsn:
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Utilice el resumeny los objetivos de arriba para presentar el tema de hoy o pida al grupo que resuma
brevemente su trabajo previo.

PPT: La asociatividad entre géneros efectiva:
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Los participantes vieron estatabla por primera vezen el primer aio de los grupos de didlogo MARCy la
revisaron como parte de su trabajo previo, porlo que no necesitan repasarladetalladamente en esta

sesion.

En su lugar, solicite los comentarios de las personas al volver a verla, utilizando las indicaciones de
abajo o las suyas:

o ¢Alguien ha observado un cambio en su pensamiento desde que vio esta tabla por primera vez?
Cuéntenos lo que ha cambiado o los nuevos conocimientos que tiene.

o ¢éHay alguna declaracién en la tabla con la que no esté de acuerdo o que le resulte especialmente
retadora?
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e Video: Historias de asociatividad entre géneros (15 minutos, 35 minutos en total)

PPT: Historias de asociatividad entre géneros
E - S ‘@ ¥a= | g
Historias de asociatividad 1 @&

C

entre géneros

CATALYST

HAGACLIC AQUI PARA
REFRODUCIR EL VIDED

Presente el video, que consiste en historias de participantes anteriores de MARC sobre el temadela
asociatividad entre géneros.

Después del video, contintie directamente con las preguntas de reflexidn enlasiguiente diapositiva.

PPT: Reflexidn sobre las historias de asociatividad entre géneros

Reflexion sobre las

historias de asociatividad entre
géneros

+ et hacen digures dedarasions  en o vidoo sobre porsonas | que Serkn
que Sewen cue esoonder deferminados aspecis de quisnes son detida
?: ouraiva o oo A gene

Ot cormichrs o e b perraa Sadcird?
£Coma fofm expemmertado. a rivel person 0 con s s gue
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Permbres y bas mueres pusden asacrse de W M que S

¢ Exth do acurda? 4 Céma ool ser o fuger de b < logriramas un

Mayer espacio para.que o= goura?

o Enelvideose hacenalgunas declaraciones sobre personas que sienten que tienen que esconder
determinados aspectos de quiénes son debido ala «narrativa entorno al género».

éQué considera que es la narrativa tradicional?

éComo la ha experimentado a nivel personal o entre las personas que conoce?

o «Silos hombresylas mujeres pueden asociarse de unamaneraque nos permitaser
mas auténticos y mas humanosen la forma en que nos abordamos eluno al otro, comenzaremosa
desbloqueartodas nuestras capacidades de creatividad y colaboracién que, por lo general, estan
ocultas».

éEsta de acuerdo? ¢ Como podria ser el lugar de trabajo si lograramos que esto ocurra mas?
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e Debate (20 minutos, 55 minutos en total)

PPT: Debate

Debate

+ ;En qué situsciones ohserva culturas agresives donde
vive y trabaja®

» ;Como se ha ascdiado con los hombres o los ha
apoyado
para sbordar |2 forma en la que |a inequidad degenero
sfects s los hombres?

< ;0udle a latablade
géneros efediva® ; Ha personalizado
este frabajo?

« Desde su perspectiva personsl, ;qué
podrian ganar los hombres de |2 equidad de género?

entrz

o ¢En qué situaciones observa culturas combativas donde vive y trabaja?

o ¢éComo se ha asociado con los hombres o los ha apoyado para abordar la forma enla que la
inequidad de género afecta a los hombres?

o ¢éQuéle agregaria a la tabla de asociatividad entre géneros efectiva? ¢ Hapersonalizado este
trabajo?

o Desde su perspectivapersonal, équé podrian ganar los hombres de la equidad de género?

® Préximos pasos (5 minutos, 60 minutos en total)

PPT: Préoximos pasos

o Designe alos facilitadores del proximo mes. Los facilitadores son voluntarios. Puede haber mas de
un facilitador por reunién (por ejemplo, un hombre y una mujer). Los facilitadores no tienen que
serexpertos en la materia. Se le proporciona un manual del facilitador que contiene todolo que
necesita para prepararse.

o Recuérdelesatodos los participantes lo siguiente:

= Revisarsus libros de trabajo para hacer una reflexiény otro repaso posterior a la sesién,
junto con los recursos adicionales.

= Hacer un seguimiento de los éxitos, los desafiosy las preguntas que tengan ensu libro de
trabajo durante las préximas semanas.

= Estar preparados para debatirsobre sus acciones en la reunién del préximo mes.
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RTA SUS HISTORIAS

Sesion 8: Realizar cambios para poder avanzar

CAmo prepararse para dirigir estasesion

Revise «Lidere una sesién efectiva» en las paginas 2 y 3.

Revise la agenda a continuacidn, que incluye horarios, actividades, preguntasy mas. Aseguresede destinar
la mayor parte deltiempo de la sesion planificada para las secciones de mayor prioridad y de estar listo
para avanzar la conversacién cuando seanecesario.

Envie un correo electrénico como recordatorio de la sesidon unos dias antes.

Usted necesitara:
e Diapositivas de las reuniones delgrupo MARC

e Videode MARC: Stories of Moving the Needle (Historias de realizar cambios para poderavanzar
(tambiénvinculado con la diapositiva de la reunidn del grupo)

e Hojadetrabajopara "brainstorming" (consulte el Anexo de este tema): se les ha pedido a los
participantes que impriman la suya, pero quizas quiera teneralgunas copias listas.

Resumen

Esta sesion se enfocaen porquéy como los cambios enla cultura y el clima de la organizacion puedenser
convenientesy las medidas que pueden acelerar el cambio. Si bienlas personas en diversos niveles de
autoridad dentro de los lugares de trabajo tienen diferentes niveles de poderen relacién con lograr
cambios, el objetivo de estasesidn es aprovecharlas posibilidades abiertas a cada persona. Todas las
personastienenelpoderde hacer cambios personalesy todas las personas tienen el poder de impulsar
algun tipo de cambio enla organizacion, incluso si el camino para lograrlo eslargo. Las posibilidades
especificas pueden diferirsegunla personay el rol, pero cada personapuede comenzarahacer cambios

organizacionales con resultados significativos y duraderos.

Para prepararse, los participantes han revisado algunos aspectos basicos sobre el cambio organizacional,
junto con contratiempos comunes, y se prepararon para un "brainstorming" que permitaa suempresa
acelerar cambios especificos que promuevan un lugar de trabajo mas equitativo.

Objetivos de lasesion

e Analizar formas para desmantelarintencionalmente practicas laborales exclusivasy acelerarla
inclusién de manera proactiva.

e "Brainstorming" para proponerformas practicas en las que los miembros delgrupo puedan influir
personalmente en elcambio de la cultura o el clima de la organizacién.
Agenda
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PPT:La agenda del tema 8 se mostrara mientras se congrega el grupo

Tema 8: Realizar cambios para poder
avanzar

» Bienvenida y comentarios (10 minutos)

* Introduccién a la sesidn & (5 minutos)

*Video: Historias de realizar cambios para poder avanazar
* "Brainstorming” (Lluvia de ideas) (30 minutos)

* Préximos pasos (5 minutos)

e Bienvenida, comentarios, incluidas preguntas guia (10 minutos, 10 minutos en total)

Dé la bienvenidanuevamente atodos los miembros del grupo de didlogo. Solicite comentarios,
reflexiones o preguntas que surjan de la revisidn, la lectura, el trabajo posterior y otras acciones que
hayan realizado desde la ultimasesion.

Elija una o dos de las siguientes preguntas e indicaciones:

o Deltrabajo posteriorde la Sesidn 7: équién se reunio con colegas para hablar sobre la asociatividad
entre génerosy qué puede compartirde sus conversaciones?

o Deltrabajo posteriorde la Sesién 7: équién ha tenido una mayor consciencia respecto de romper
con los estereotipos de género entre los amigos y la familia? ¢ Qué ha observado o aprendido?

o ¢éQuiénaprovechdla oportunidad para compartir algo significativo de la sesién con una persona
ajenaal grupo?

o ¢Alguienaprendidalgo nuevo sobre el temaanterior que pueda compartir?

o ¢éQuiéntomod medidas valientes desde la Gltima reunion?

e Introducciéna la Sesidn 8 (5 minutos, 15 minutos en total)

PPT: Resumen y objetivos del tema 8

Resumen y objetivos del tema 8

Resumen:

En esta sesion, s& enfocard en por qué y como los

cambios en la cultura y el clima de la organizacion

pueden ser convenientes y las medidas que pueden
acelerar el cambio.

Objetivos:

+ Analizar formas para desmantelar intencionalmente
practicas laborales y acelerarla inclusion de manera
proactiva.

* Proponer formas practicas en las que los mismbros.
del grupo puedan influir personalmente en el cambio
de la culturao el clima de la organizacidn.

Utilice el resumeny los objetivos de arriba para presentar el tema de hoy o pida al grupo que resuma
brevemente su trabajo previo.

e Video: Historias de realizar cambios para poderavanzar (10 minutos, 25 minutos en total)

PPT: Historias de realizar cambios para poder avanzar
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Historias de realizar cambios L & .w

para poder avanzar

CATALYST

HAGACLIC AQUI PARA,
REFRODUCIR ELVIDED

Presente el video, que consiste en historias de participantes anteriores de MARC sobre el tema de
realizarcambios para poder avanzar.

Preguntele al grupo sus reaccionesy respuestas en relacion con lo que escucharon.

e Cémo prepararse para el "brainstorming" (10 minutos, 35 minutos en total)

PPT: Como prepararse para el "brainstorming"

Cémo prepararse para el ; “ “t‘
"brainstorming” .

Estas preguntas fuercn ideadas para hacerlo pensarantes de la
=sesion de "brainstorming”. Dé la primera respuesta gue se le venga
ala mente y avance rapidamente.

= ;Como describiria la cultura en nuestro lugar de trabajo?

= ;De qué formas se imagina a usted mismo como parte de la
cultura?
¢De gué formas la cuestiona?

* ;0ué aspectos de la cultura de nuestro lugar de trabajo guiere
que
se amplien y gué aspectos deberian mejorarse?

Las preguntas en esta diapositiva preparan al grupo para la sesién de "brainstorming" en la siguiente
diapositiva. Dedique solo algunos minutos a estas y promueva las respuestas que se les vengan
primero a la mentey pase a la siguiente preguntarapidamente:

o ¢éComo describiriala cultura en nuestro lugar de trabajo?

o ¢éDe qué formas se imagina a usted mismo como parte de la cultura? éDe qué formas la
cuestiona?

o ¢éQué aspectos de la cultura de nuestro lugar de trabajo quiere que se amplieny qué aspectos
deberian mejorarse?

e Sesidonde "brainstorming" (20 minutos, 55 minutos en total)

PPT: Sesion de "brainstorming"
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Se les ha pedido a los participantes que evallenideas con anticipacidon para que al menos algunas
personastengan sugerencias preparadas. Se incluyé un modelo de unahoja de trabajode
"brainstorming" en el libro de trabajo del participante para que los miembros delgrupo la revisen antes
de esta sesion. También se les ha pedido que impriman copias en blanco de la hojade trabajode
"brainstorming" que se proporcionaensus libros de trabajo (también hay una copia en el Anexo de
este tema, en caso de que quiera teneralgunas copias listas).

Explique brevemente el formato del "brainstorming" usando la diapositiva y luego agrupe a personas
con ideas similares para que trabajen juntas. Lo ideal son grupos de dos; los grupos no debenser de
mas de tres personas. Dé un tiempo definido: tiene elresto de la sesidn para este trabajoy deje cinco
minutos al final para cubrir los siguientes pasos.

Deje en claro a todos los participantes lo siguiente antes de que comiencen a hablar:

El objetivo aqui es encontrar un punto en comun entre el esfuerzo personal y el cambio
organizacional. Eso variard segun la persona, el rol y la situacion. Puede que elcambio organizacional
no se logre de repente, porlo que es posible que se necesite un proceso de varios pasos. Mientras
hacen el "brainstorming", los miembros del grupo deben enfocarse en un plan practico enel que
puedan trabajar personalmente. Cada personadebe planificar tomar medidas especificas, sin derivar
responsabilidades alos demdas. Comenzares la clave.

Los aceleradores delcambio se mencionan en unadiapositiva del Anexo para que pueda consultarlos
durante la sesiénsilo desea:

o Identidad basica (p. ej., las personas realizan cambios para poderavanzar).
o Disefioy procesos (p. ej., los programas de trabajo flexibles generan cambios para poderavanzar).
o Apoyo(p.ej., elrespaldo generacambios para poderavanzar).

o Relaciones(p. ej., el compromiso de los hombres genera cambios para poderavanzar
® Proximos pasos (5 minutos, 60 minutos en total)

PPT: Préoximos pasos

b Proximos pasos

* Dezigne a los faciitadores del prixime mes.

nEs 3 Iz reunidn del préximo

Designe a los facilitadores del proximo mes. Los facilitadores son voluntarios. Puede haber mas de

O

un facilitador por reunién (por ejemplo, un hombre y unamujer). Los facilitadores no tienen que
serexpertos enla materia. Se le proporcionaun manual del facilitador que contiene todo lo que
necesita para prepararse.

o Recuérdelesatodoslos participantes lo siguiente:
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= Revisarsus libros de trabajo para hacer una reflexidony otro repaso posterior a la sesién,
junto con los recursos adicionales.

=  Hacer un seguimiento de los éxitos, los desafios y las preguntas que tengan ensu libro de
trabajo durante las proximas semanas.

= Estar preparados para debatirsobre sus acciones en la reunion del préximo mes.

Anexo del tema 8 de la presentacion de PowerPoint
Se haincluido una diapositiva en el Anexo deltema 8 de la presentacién de PowerPoint:

Aceleradores del cambio

N.* 1: Identidad basica

(p. &).. las personas realzan cambios para poder avanzar).

N.*2: Disefio y procesos

B (F. =i oz programas de trabajo flexibles realizan cambios pas
N poder avanzar),

N.”3: Dirigiren base a la identidad y losvalores de la

" empresa

{p. =J., los auspicisdores reslizan cambios para poder svanzas,

1{1" N.4: Relaciones
{p. &., &l compromiso de los hombres geners cambios para
S poder avanzar)

Esta diapositiva opcional se ha incluido para que aporte al debate. Puede usarlao noa sudiscrecion.
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Encuentre la plantilla de "brainstorming” para la actividad de estasesidn en la siguiente pagina.

48 - Manual del facilitador del afio 2 de los grupos de didlogo MARC
© 2020 CatalystInc. Todos los derechos reservados.



‘SOPDAI3S3J SOYI313p SO| SOPOL dUJ1sAIIDD 0Z0Z @
24V obojpip ap sodnib soj ap z oub [3p J0pLIIDDSf [2P [DNUDA - 61

‘sedeld s91uaJdIp Se| ud sauolde seidoud sns ap sajjersp so| a1oue Asedela se| esed eweidouold un andaudy ¢ pepijeal ojaadey esed uauainbal assosed anp?

folquied 93sa Jesindwil
e 001)109dsd |04 NS s3 |eN)? *0dNJZ|9p SOJIqUIBIW SOJI0 B OWOD |SE ‘OAI}IUIP [SAIU |3 UD UBJIUBNIUS 3S Saualnb e auapisuo) ¢ dAode o] anb eleysadau uaIinD?

$503159 e 93uaJjJa0ey apand owo)d? ¢418uns uepod soljesap anD?

:uopN|os e|eulyaq

éeoaplelso m._mu—cwrcm_ac\__ asisesaidwa B| U3 UelIBAISS(O 35 S012343 aNnD?

éieapieiss euepnAe uainb y?

£0159 U0D dA|aNSaJ 9s ewd|qold anD?

‘ewd|qoud |9 euyaqg

£01S9 BUOIDB|2J S OIqWIED [ap Jopelajade anb uo)? :oze|d 08.e| e 0A133[QO N BApPIURID

.8ulwJioisuieaq,, 2p ofeqeuy ap eloH




Sesion 9: Asociatividad bajo presion

CAmo prepararse para dirigir estasesion
Revise «Lidere una sesién efectiva» en las paginas 2 y 3.
Revise la agenda a continuacidn, que incluye horarios, actividades, preguntasy mas. Aseguresede destinar

la mayor parte deltiempo de la sesion planificada para las secciones de mayor prioridad y de estar listo
para avanzar la conversacién cuando sea necesario.

Envie un correo electronico como recordatorio de la sesidon unos dias antes.

Usted necesitara:
e Diapositivas de las reuniones delgrupo MARC

o Videode MARC: Stories of Partnership Under Pressure (Historias de asociatividad bajo presion)
(tambiénvinculado con la diapositiva de la reunién de grupo)

Resumen

En estasesion, se enfocara en prepararse ahora parasituaciones que en el futuro le generardn estrésy
presion. Pasar tiempo previendo posibles problemasy preparando un plan de accién maximiza
enormementela probabilidad de responderde unamanera correcta y positiva y minimiza la prob abilidad
de recaer enviejos habitos. Para prepararse, los participantes han utilizado la pandemia del coronavirus
como ejemplo de un acontecimiento estresante recientey han reflexionado sobre sus respuestas
personalesy las de dentro de su lugar de trabajo. También han evaluado, a nivel mas general, lo que les
causa estrésy sus respuestas tipicas. Tendran la oportunidad de compartir algunas de estas durante la fase
de planificacion de acciones de estasesion.

Tengaen cuentaque la diapositiva de «Planificacion de acciones» es la parte principal de estasesidn, asi
gue planifiqgue su tiempo para asegurarse de que seasuficiente para esta actividad, incluso si eso supone

acortar un poco las secciones anteriores.

Objetivos de lasesion

e Explorar las posibles presiones, crisis y otros momentos de vulnerabilidad que podrian hacer que
recaiga en viejos habitos.

e Prepararse para esos momentos ahora, afin de estar listo para responder.

e Aprenderformasdereconocerelprogresoy animarse el unoal otro para continuar creciendo.

Agenda

50 -Manual del facilitador del afio 2 de los grupos de didlogo MARC
© 2020 CatalystInc. Todos los derechos reservados.



PPT:La agenda del tema 9 se mostrara mientras se congrega el grupo

Tema 9: Asociacion bajo presion: agenda

* Bienvenida y comentarios (10 minutos)
* Introduccidn a la sesidn 9 (5 minutos)
*Video: Historias de asociacion bajo presion (10 minutos)
* Planificacion de acciones (30 minutos)
+ Esté preparadc{10 minutos)
- Planificadén de acciones {15 minutos)
* Visualizadon del éxito{S minutos)
* Proximos pasos (5 minutos)

e Bienvenida, comentarios, incluidas las preguntas guia (10 minutos, 10 minutos en total)

Dé la bienvenida nuevamente atodos los miembros del grupo de didlogo. Solicite comentarios,
reflexiones o preguntas que surjan de la revisidn, la lectura, el trabajo posterior y otras acciones que
hayan realizado desde la ultimasesion.

Elija una o dos de las siguientes preguntas e indicaciones:

o Deltrabajo posteriorde la Sesién 8: ¢quién ha logrado algunos avances con el problema que

plantearonenel ""brainstorming"" en la Gltima sesién? Comparta las acciones tomadas hasta el

momento.

o ¢Quiéntuvola oportunidad de compartir algo significativo de la sesidn con una personaajenaal
grupo?

o ¢Alguienaprendid algo nuevo sobre el temaanterior que pueda compartir?

o ¢éQuiéntomod medidasvalientes desde la dltima reunion?

e Introduccidéna la Sesidn 9 (10 minutos, 15 minutos en total)

PPT: Resumen y objetivos del tema 9

Resumen y objetivos del tema 9

i Resumen:
CONTINUE En esta zesién, =e enfocard en prepararse ahora pars
. situaciones que en el futuro l= generarsn estrés ¥ presidn.
L Objetivos:

« Explorer |as posibles presiones, oisis y otros momentes
de vulnersbilidad gue podrian hacer que recaiga =n
vigjos habitos,

= Prepararse para 505 momentos ahora, 8 fin de estar
listc pararespender,

« Aprender formas de reconocer el progreso y animarse el
unoal otro para continuar gedendo.

Utilice el resumeny los objetivos de arriba para presentar el tema de hoy o pida al grupo que resuma
brevemente su trabajo previo.

e Video: Historias de asociatividad bajo presion (10 minutos, 25 minutos en total)

PPT: Historias de asociatividad bajo presion
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LB Y
Historias de asociatividad 2 yﬂ

bajo presion

CATALYST

HAGACLIC AQUIPARA
REPRODUCIR EL VIDED

Presente el video, que consiste en historias de participantes anteriores de MARC sobre el tema de
asociatividad bajo presion.

Preguntele al grupo sus reaccionesy respuestas iniciales enrelacion con lo que escucharon.

e Planificacion de acciones (30 minutos, 55 minutos en total)

Sabemos que la preparacidn es fundamental paratener éxito en momentos de crisis, y usted lo exploré
cuando prepard respuestas a situaciones de interrupcidn (tema 5: Interrupcion del sexismo). Pensaren
posibles problemasy planificar nuestras respuestas ahora nos ayudara a tomar medidas positivas en el
futuro. Ademas, alhaber considerado las presiones que pueden surgir, tendremos mayores
probabilidades de reconocerlastal y como son y de estar preparados pararesponderde maneras
positivas en lugar de responderautomaticamente de maneras menos positivas.

Esta seccidon de 30 minutos se divide en tres partes. La primera, «Esté preparado», deberiallevar
aproximadamente 10 minutos. La segunda, «Planificacion de acciones», es la parte principal de la
sesiony deberiallevar aproximadamente 15 minutos. La tercera parte, «Visualizacidon del éxito», une

todoy deberiallevar los Gltimos cinco minutos del tiempo de trabajo juntos.
PPT: Esté preparado (10 minutos)

Esté preparado

& Cudles son mejores formas de responder?

"Brainstorming" de algunas situaciones estresantes que podrian surgir y que podrian ejercer presion
ensu intencidon de trabajar para lograr la equidad en el lugar de trabajo. Estos son algunas ideas para
gue comience: despidos, presiones de tiempo en un proyecto importante, licencia médica para un
miembro clave del grupo.

. sz

¢Qué temas particulares le provocan estrés o presion (p. ej., religion, politica, problemas de género,
raza/origen étnico, orientacion sexual)? ¢ Co6mo puede usar las habilidades que aprendié para
dialogar sobre las diferencias de opinién?

éCOmo seriasi recayera en respuestas pasadas?
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éCudles son mejores formas de responder?

PPT: Planificacion de acciones (15 minutos)

Planificacion de acciones
Mbrra, vusiva @ poisy o SaCoES mimagie mEESin Y aodoes
ey Usi e

CONTINUE
APRENDIENDO

oddrradras, o de et ios oo’r‘ i) g_m uamdu na c—.u
erderrsa syt

Ahora, vuelva a pensar en las situaciones e imagine respuestasy accionesideales. Utilice las
siguientes preguntas para orientar su pensamiento. Estructure su planificacién en torno al modelo «si...
entonces...», es decir, «siX personadice esto, entonces yo diré eso».

Mantenga su «motivo» en primer plano. ¢ Por qué se ha comprometido a crear un lugar de trabajoy
una sociedad inclusivos y equitativos? ¢ Cual es el motivo, en una oracidn, que prepard con
anticipacion?

¢Como imaginasu red cuando sostiene conversaciones? ¢Se encuentraen una camara de eco? Si es
asi, écomo puede agregar diferentes opiniones?

éUtilizapor defecto estereotipos entorno al género (p. ej., suponer que las mujeres tienen mayores
probabilidades de ser conciliadoras o colaboradoras, o de evitar los conflictos)? ¢ COmo pondra fin a
esta tendenciasuya?

PPT: Visualizacién del éxito (5 minutos)

Visualizacion del éxito

sk corntion gueds rcesiter becer e la e en
CONTINDE . S v
i restuctiones para que g3 en merke U

mavacin pura e meddes yavarr husia s djeiva
4 Acora las drsios que igideron que meruara e o pesada

Piﬁ nuauzarla sasion:

muabm qmapﬂenmﬂ?;uga pre mm
n gatang NG M*n

Dsﬂlqus tree minutos .nmm en mmu

Los participantes leen una breve explicacion sobre el poderde la visualizacién como parte de su trabajo
previo. En la diapositiva, se incluyen los cuatro puntos principales a modo de recordatorio, perono es

necesario que los vuelva a revisar a menos que considere necesario hacerlo.
Anime a todos los participantes a que hagan esta ultima actividad ensilencio.
Recuerde el poderde la visualizacion:

1. Aporta claridad sobre qué cambios puede necesitarhacerenla forma en que responde aesa
situacién o en sus comportamientos habituales.
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2. Brinda orientacidn para que tenga en mente un fin especifico y definido.
3. Brinda motivacién para tomar medidasy avanzar hacia su objetivo.

4. ldentifica obstaculos que impidieron que avanzara en el pasado.

Para finalizar la sesién:

Ahora cada persona debe elegiruna situaciony utilizar la técnica de visualizacion que aprendié ensu
trabajo previo para desarrollarlaen detalle imaginando el mejor resultado posible. Dedique tres
minutos a visualizar en detalle, ensilencio.

e Préximos pasos (5 minutos, 60 minutos en total)

PPT: Préoximos pasos

b Proximos pasos

= Designe a los faciitadores del proxime mes.

b Hasta la praxima reunidn:
-C rabajo postenr, i

ntas & la reunicn del précdma

o

Designe a los facilitadores del proximo mes. Los facilitadores son voluntarios. Puede haber mas de
un facilitador por reunién (por ejemplo, un hombre y unamujer). Los facilitadores no tienen que
serexpertos enla materia. Se le proporciona un manual del facilitador que contiene todo lo que
necesita para prepararse.

o Recuérdelesatodoslos participantes lo siguiente:

= Revisarsus libros de trabajo para hacer una reflexiény otro repaso posterior a la sesion,
junto con los recursos adicionales.

= Hacer un seguimiento de los éxitos, los desafios y las preguntas que tengan ensu libro de
trabajo durante las proximas semanas.

= Estar preparados para debatirsobre sus acciones en la reunion del préximo mes.
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FASE 4:

UE APRENDIENDO

Sesion 10: El futuro del trabajo

CAmo prepararse para dirigir estasesion

Revise «Lidere una sesién efectiva» en las paginas 2 y 3.

Revise la agenda a continuacion, que incluye horarios, actividades, preguntasy mas. Asegurese de destinar
la mayor parte deltiempo de la sesion planificada para las secciones de mayor prioridad y de estar listo
para avanzar la conversacién cuando sea necesario.

Envie un correo electrénico como recordatorio de la sesion unos dias antes.

Usted necesitara:
e Diapositivas de las reuniones delgrupo MARC

e Videode MARC: Stories of the Future of Work (Historias delfuturo del trabajo) (también vinculado
con la diapositiva de la reunion delgrupo)

Resumen

En este dltimo tema, el grupo mirara hacia el futuro. ¢ Cémo se comprometeran los miembros delgrupo a
un aprendizaje paratoda la vida y un constante trabajo proactivo para lograr un cambio verdadero? Para
prepararse, los participantes han realizado un trabajo de base para crear sus propias declaracionesde la
visién, considerando su concepto dellugar de trabajoideal, junto con algunas de las medidas que pueden
tomar para hacer realidad esas visiones. Han revisado cronogramas enlos que se muestra el progresode la
equidad de género hastala fechay han evaluado cémo las lecciones aprendidas en situaciones d e crisis
puedenayudarnos aforzarel cambio e imaginarnos un futuro deltrabajo mejory mas inclusivo.

El énfasis de estasesion sera revisary perfeccionarlas declaraciones de la visién que cada personaha
elaboradoy comprometerse todos juntos a actuar constantemente. Anime alos participantes a que seanlo
mas detallados posibles con sus compromisos, para que estén preparados para actuar cuando surjan
situaciones o problemas. Se anima a todos los participantes a unirse a los exalumnos de MARC, que
ofreceranrecursos, ideasy ayuda constantes.

Objetivos de lasesion
e |dentificarnormas y estandares organizacionales desactualizados y formas en que mantenemos un
status quo anacrdnico.

e Crearunplan personalpara derribar obstaculos, a fin de crear un lugar de trabajo que funcione
para todos, con aportes de todas las personas.

e Describir una vision para el futuro. ¢ Cual quiere que seasu legado?
Agenda
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PPT:La agenda del tema 10 se mostrara mientras se congrega el grupo

Tema 10: El futuro del trabajo: programa

* Bienvenida y comentarios (10 minutos)

* Introduccién a la sesién 10 (5 minutos)

*Video: Historias del futuro del trabajo (10 minutos)
* Planificacion de acciones (30 minutos)

= ;0ué sigue? (5 minutos)

e Bienvenida, comentarios, incluidas las preguntas guia (10 minutos, 10 minutos en total)

Dé la bienvenidanuevamente todos los miembros del grupo de didlogo. Solicite comentarios,
reflexiones o preguntas que surjan de la revisidn, la lectura, el trabajo posterior y otras acciones que

hayan realizado desde la Gltimasesion.
Elija una o dos de las siguientes preguntas e indicaciones:

o Deltrabajo posteriorde la Sesién 9: é¢quién ha confeccionado y mostrado un grafico o un cartel
para ayudarlos a seguir comprometidos con la asociatividad entre géneros, incluso al estarbajo
presion?

o ¢Quiéntuvola oportunidad de compartir algo significativo de la sesién con una personaajenaal
grupo?

o ¢Alguienaprendid algo nuevo sobre el temaanterior que pueda compartir?

o ¢éQuiéntomd medidasvalientes desde la dltima reunion?

e [ntroduccién a la Sesion 10 (5 minutos, 15 minutos en total)

PPT: Resumeny objetivos del tema 10

Resumen y cbjetivos del tema 10

Resumen:

i E£n este Gltimo tems, mirard hacia el futuro. ;Cual quiere

CONTINUE que ses 2u fegaer5 ;Como se compromsters 3 un

APREND aprendizaje para tods la vida y un conztante trabajo
AN NE proactivo para generar el cambio?

Objetives

normas y esta g cionales

C ; formas en |as gue mantenemes un
status quo anaoronico.

« Crear un plan personal pars denibar ohstaculos y orear
un lugar de trabajo que funcicne para todos con aportes
de todas |as personas

- Desoibir una visién para el futuro. ;Cudl quiere quesea
su legado?

Utilice el resumeny los objetivos de arriba para presentar el tema de hoy o pida al grupo que resuma
brevemente su trabajo previo.

e Video: Historias del futuro del trabajo (10 minutos, 25 minutos en total)

PPT: Historias del futuro del trabajo
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Historias del futuro del trabajo g&

CATALYST

HAGACLIC AQUI PARA
REPRODUCIR EL VIDED

Presente el video, que consiste en historias de participantes anteriores de MARC sobre el tema del
futurodel trabajo.

Preguntele al grupo sus reaccionesy respuestas iniciales enrelacion con lo que escucharon.

e Planificacién de acciones (30 minutos, 55 minutos en total)

PPT: Planificacion de acciones

Planificacion de acciones
« Ml v of cronagrsna de loguidad de givera, pqui
e precics e ritna del progresa?
witra dd lugr de Faiso v los dstiodos ogriscaes

Como parte de su trabajo previo, los participantes reflexionarony respondieron alas indicaciones, lo
que los ayudd a repasar el afio anterior de trabajo en conjuntoy a reflexionarsobre el progreso hasta

ahoray las oportunidades para continuar creciendoy actuando.

Promueva el debate, las criticas, las mejorasy las preguntas. Asegurese de que quede muy claro para
los participantes que, incluso cuando finalice el programa formal de MARC, el trabajo continta.
Considere peguntarles alos participantes cémo lo aprendido durante MARC puede aplicarse a otras
medidas de equidad que puedentomaren el trabajo o en la sociedad en general.

o Alrevisar el cronograma de la equidad de género, é qué le parecio el ritmo del progreso?

o Evalue la cultura del lugar de trabajo y los obstaculos organizacionales para lograr el progreso. A
nivel personal, {dénde continlia manteniendo el status quo?

o ¢éCoémo puede escuchar diversas opiniones constantemente de todos los géneros, las
generaciones, las razas y otras diferencias?

o ¢éComo interrumpe el sexismoy aborda las microagresionesal
detectarlas? ¢ Quiény qué podria ayudarlo a hacerlo con mayor audacia
y efectividad?
o Comparta los aspectos destacados de sus respuestas a las indicaciones al trabajar en

su declaracion de la vision. ¢ Qué hara para crear responsabilidades para usted mismo en
este trabajo continuo? ¢ COmo utilizara sus redes para pedirayuda y consejosy acceder a estos?
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e (Yahoraquésigue? (5 minutos, 60 minutos en total)

PPT:¢Y ahora qué sigue?

What's next?
MARC Alumni

Join this online community that provides tips, connections,
and information to help with the pro-active integration of
gender equity concepts into day-to-day leadership.

catalyst org/marc-networks

MARC Ambassadors

Go one stap further and be a highly visible, public advocate
With guidance from Catalyst, ambassadors enthusiastically
share their passion for workplace inclusion and gender equity
within their sphere of influsnce.

catalyst org/marc-networks

o Los exalumnos de MARC son para todos los participantes. Los exalumnos, una comunidad enlinea,
brindan consejos, conexiones e informacion paraayudar con la integracién proactiva de los
conceptosde equidad de género en el liderazgo cotidiano. Envieles un correo electrénico a
marc@chevron.com paraobtenerinformacion sobre cémo unirse.

o Los embajadores de MARC van mas alld que los exalumnos. Se anima a los embajadores aque sean
promotores, defensoresy apoyos publicos muy visibles de la causa de la equidad de género. Conla
orientacion de Catalyst, los embajadores comparten su pasion por la inclusion en el lugar de trabajo
y la equidad de género dentro de sudmbito de influencia.

o Podraencontrar detalles sobre ambos programas en catalyst.org/marc-networks (este enlace
también se incluye enlos libros de trabajo del participante).
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DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

Estos materiales proporcionados por Catalyst Inc. y/o sus afiliados («Catalyst»), son propiedad de Catalyst, estan protegidos por
derechos de autor y también contienen otros derechos de propiedad, incluidas, entre otros, las marcas comerciales. El uso de
estos materiales solo estd permitido de acuerdo con la licencia (la «Licencia») concedida por Catalyst al cliente («Cliente») en
un contrato firmado entre las partes (el «Contrato»). Estos materiales no pueden usarse, reproducirse, distribuirse o
compartirse, en su totalidad o en parte, excepto especificamente los otorgados en virtud de la licencia. En la maxima medida
permitida por laley (y salvoen la medida en que se acuerde lo contrario en el Contrato), Catalyst no tendra responsabilidad
alguna ante el Cliente o cualquier tercero, y cada uno renuncia a cualquier derecho y reclamacién que pueda tener en cualquier
momento contra Catalyst con respecto a estos materiales. La recepcidn y revision de estos materiales se considerardn como un
acuerdo y una consideracion por lo anterior.
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